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MONIALAJOHTAJUUS  YLEISISSA  KIRJASTOISSA : Haastattelututkimus
pohjoissuomalaisten  yleisten kirjastojen  johtajien kokemuksista littyen
monialajohtajuuteen

Téamin pro gradu -tutkielman tavoitteena oli tarkastella monialajohtajuutta yleisissi
kirjastoissa. Tutkimuksessa selvitettiin, millaisia kokemuksia yleisen kirjaston johtajilla
oli monialajohtajuudesta. Kirjaston johtajien tehtdvinkuva on laaja ja se voi ulottua myds
kirjaston ulkopuolelle. Kirjaston johtajan vastuulla voi olla esimerkiksi kunnan
kulttuuritoimi,  kansalaisopisto  tai museo. Tutkimuksessa selvitettiin,  kuinka
kirjastonjohtajien koulutus soveltuu eri tehtdviin, mistd he ovat saaneet tai hankkineet
tehtdvissi tarvittavaa tietoa, kuinka heitd on perehdytetty eri tehtiviin, kuinka yleisten
kirjastojen johtajat kokevat selviytyvinsd tehtdvistddn ja millaisia haasteita tai hyotyjd
monialajohtajuuteen littyy. Tutkimus on aiheellinen siksi, ettd monialajohtajuutta
esintyy useassa kirjastossa, erityisesti, mutta ei pelkédstddn, kokoliokaltaan pienempien
kuntien kirjastoissa, eikd titd aihetta ole vield juurikaan tutkittu. Aihe on myoOs kirjaston
kaytinnén tydelimdn ja yhteiskunnan kannalta tirked. Kun johtajan vastuita lisdtddn,
tarkoittaa se, ettd resurssit vdhenevdt jostakin muusta tehtidvéstd tai johtajan tyotaakka
kasvaa aiemmasta. Tutkimus lisdd tietoutta siitd, onko kirjaston johtajien tehtdvien
laajentaminen kannattavaa. Tutkimuksen kautta myds alan ammattilaiset ja opiskelijat
voivat varautua nykyisiin ja tuleviin tyoelimin haasteisiin.

Tutkimuksen aineisto  kerdttin ~ puolistrukturoiduilla  haastatteluilla.  Haastattelut
toteutettiin  Teams-sovelluksen avulla. Tutkimusaineisto koostui kuudesta yleisen
kirjaston johtajan haastattelusta. Johtajilla tuli olla kokemusta monialajohtajuudesta.
Haastattelut ~ tehtiin ~ syksylldi ~ 2024. Haastattelussa  kysyttiin ~ haastateltavien
koulutustaustasta,  tyonkuvasta, tehtivien kestosta, tehtdviin  perehdytyksesta,
monialajohtajuuteen  littyvdistd  tiedonhankinnasta, tyOarjesta, tyOnhallinasta ja
monialajohtajuuteen littyvistd negatiivisista ja positiivisista seikoista.

Tulokset osoittavat, ettd johtajien tehtdvdt ovat monmaisia. Kirjaston lisdksi johtajien
vastuulla oli hajautuneesti kulttuuritoimen johtaminen, museot, kansalaisopisto, lasten-
januorten harrastustoiminta, kunnan viestintd ja kuntamarkkinointi. Perehdytys tehtdviin
oli vdhiistd. Merkittdvdksi tueksi monialajohtajuudessa osoittautui vastaavanlaisia
tehtdvid tekevét kollegat. Monialajohtajuuden arki on kiireistd ja rikkonaista.

Tuloksista voi pdéatelld, ettd ty0ssd menestydkseen, monialajohtajalta vaaditaan
okeanlaisia persoonallisuuden piirteitd. Vaarana monialajohtajuudessa on, etti tyd
houkuttelee vain sekatydstd kinnostuneita henkilitd ja tyd voi myds viedd voimavaroja
kirjastoon littyvastd kehitystyOstd. Positiivista monialajohtajuudessa on yhteistyon
lisdédntyminen, verkostojen laajentuminen ja tydn monipuolisuus. Toiset yksikot ja
toimialat tulevat paremmin tutukksi ja tdmd parantaa tiedonkulkua ja voi vdhentdd
tyotehtdvien pédllekkiisyyksia.



Avainsanat: monialajohtajuus, monialajohtaminen, yhdistelmidtehtdvit, kirjastot,
kirjastonjohtajat, kirjastotyd
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1 JOHDANTO

Yleisissd kirjastoissa esiintyy tidnd pdivind monialaista johtajuutta. Yleisten kirjastojen
johtajat voivat kirjaston johtamisen lisdksi vastata myOs toisesta tehtdvdsti muissa
kunnan yksikoissd. Yleisen kirjaston johtaja voi olla esimerkiksi myos kunnan
kulttuuritoiminnan johtaja tai kansalaisopiston rehtori. Joskus johtajalle annettujen
tehtdvien kirjo voi olla varsin laaja. Esimerkiksi Oripddn kuntaan haettin maaliskuussa
2024 kirjastonjohtajaa, jonka tehtdviin kuului aineiston hankinnan ja asiakaspalvelunty6n
lisdksi kunnan kulttuuri-, museo ja matkailupalvelut sekd maahanmuuttoasiat (Hirvonen

& Mikeld 2024).

Pro gradu -tutkielmassani késittelen monialaista johtamista yleisten kirjastojen
kontekstissa. Tutkimuksessa tutkitaan monialajohtajuutta ja sitd, kuinka yhdistettyjd
tehtdvid tekevien kirjastonjohtajien koulutus soveltuu eri tehtiviin, mistd he ovat saaneet
tai hankkineet tehtdvissd tarvittavaa tietoa, ja kumka heitd on opastettu annettuihin
tehtdviin. Tutkimus pyrkii selvittimidn, kumnka yleisten kirjastojen johtajat kokevat
selviytyvinsd tehtdvistiéin ja millaisia haasteita tai hyotyjd monialajohtajuuteen littyy.

Tutkimus toteutettiin kdyttden menetelméind haastattelua. Haastattelin kuutta yleisen
kirjaston johtajan tydssd olevaa henkildd, jotka vastaavat kirjastonjohtajan tyon liséksi
jostakin muusta tehtdvdstd. Haastattelut suoritettiin  Teams-sovelluksen avulla. Koska
monialajohtajuutta tekevét yleisen kirjaston johtajat ovat tyonsd puolesta Kkiireisid,
lahetettiin haastattelukysymykset heille etukédteen ennen haastattelua, jotta haastattelut

syjuisivat mahdollisimman sujuvasti.

Tutkimukseen haastatellut monialajohtajuutta tekevit yleisen kirjaston johtajat valittiin
Pohjois-Pohjanmaalta, Kainuusta ja  Lapista. Haastateltavat rajoittuivat
pohjoissuomalaisiin kirjaston johtajiin siitd syystd, ettd halusin tarkoituksellisesti antaa

ddnen ja huomion Suomen pohjoisosan kirjastoille. Tamd ei tarkoita sitd, ettd



monialajohtajuus  olisi  pelkéstddn pohjoissuomalainen imid6. Yleisiin  kirjastoihin

littyvdd monialajohtajuutta esiintyy joka puolella Suomea.

Mielestdni aiheen tutkimus on tarpeellista, silli olen omakohtaisesti huomannut
kirjastoihin littyvéissi tydelimissini, ettd monialajohtajuutta esiintyy useassa kirjastossa
ja erityisesti kokoluokaltaan pienemmissd kirjastoissa. Monialajohtajuus kirjastoissa on
ajankohtainen aihe ja tistd todisteena on esimerkiksi Hirvosen ja Mékelin (2024) tdni
vuonna kirjoittama uutisartikkeli. Aihe on my0s kirjastojen kdytdnnon tydeliméin ja
yhteiskunnan kannalta merkittdvd. Kirjaston johtajan tyonkuvan muutos vaikuttaa
kirjaston henkilokunnan arkeen ja kirjaston asiakkaiden kirjastoon littyviin kokemuksiin.
Kun johtajan tyoméidrdd lisatddn, se samalla tarkoittaa, ettd resurssit jostakin muusta

tyotehtidvéstd vdhenevit tai tyotaakka on vain entistd suurempi.

Kumula ry, joka on kunta-alan asiantuntijoiden ammattijirjestd, on toteuttanut
ennakkokyselyn  (Akavan erityisalat 2024) littyen kirjasto- ja kulttuurialan
monialatehtdviin. Kyselyn alkuperdisend kéynnistdjand toimivat Kumulan jdsenten
yhteydenotot, joissa he pyysivit kimnittdimddn huomiota aiemmasta poikkeaviin
rekrytointi-ilmoituksiin. Kyselyssd haettiin vastauksia esimerkiksi sithen, pidetddankd
kirjasto- ja kulttuurialan asiantuntijaa kunnissa monitaitoisena henkilond. Tutkimuksessa
selvisi ettd 42 prosenttia vastaajista koki, ettd hallinnon, viestinndn, henkilostohallinnon
ja markkmoinnin tehtdvid on Lisdtty. Tutkimus toi my0s esille sen seikan, ettd uupumus

ja tydssdjaksaminen tuovat haasteita alan tydelimdén.

Tutkimuksen tarkoituksena on tutkimustulosten kautta 16ytdd vastauksia kysymykseen,
onko yleisen kirjaston johtajan tehtdvankuvien laajentaminen kannattava keino parantaa
kuntien taloudellista tilannetta. My0s alan opiskelijat ja ammattilaiset voivat tutkimuksen
tulosten kautta varautua tuleviin tyoelimin haasteisiin. Toivon mukaan tutkimuksesta
olisi apua myds sen selvittimiseen, minkdlaista osaamista kirjosta-alalla tidnd pdivina
tarvitaan esimiestehtdvissd. Esimerkiksi kirjastoalan koulutustahot voivat hyodyntaa

tutkimuksen  tuloksia  suunnitellessaan  opetussuunnitelmiaan.  Toivon  mukaan



tutkimuksen  kautta saadaan my0s lisdtietoa  sitd, kuinka tommiva ratkaisu

monialajohtajuus ylipddtdnsd on.



2 KESKEISET KASITTEET JA TUTKIMUKSEN TARKOITUS

Suomen jokaisessa kunnassa toimii yleinen kirjasto. Laki yleisistd kirjastoista méérédd,
ettd “Kunnan tehtdvind on yleisen kirjaston toiminnan jarjestiminen” (1492/2016).
Tamin lisdksi kirjastopalveluja  voi olla  esimerkiksi  yliopisto-, erikois- ja
ammattikorkeakoulukirjastoissa (Kirjastot.fi). Téssd tutkimuksessa keskitytddn yleisen
kirjaston, eli kunnan- tai kaupunginkirjaston johtajiin. Myos kirjaston johtaminen on yksi
tutkimukseen littyvistd késitteistd. Télle atheelle tutkimuksessa on oma lukunsa.

2.1 Laki yleisistd kirjastoista

Laki vyleisistd Kkirjastoista (1492/2016) madrittdd pykélassda 17§, ettd “Kunnan
kirjastolaitosta  johtajalta  vaaditaan virkaan tai tehtivdidn soveltuva  ylempi
korkeakoulututkinto, johtamistaito ja hyvd perehtyneisyys kirjastojen tehtdviin ja
toimintaan”. Samassa pykdlissd myOs médritetddn, ettd yleisessd kirjastossa tdytyy olla

riittivd midrd kirjasto- ja informaatioalan koulutuksen saanutta henkildstoa.

Yleisen kirjaston tehtdvikirjo on varsin laaja (1492/2016 § 6) ja pykélissd 11§
médritetddn, ettd yleisen kirjaston tulee toimia ja kehittdd toimintaansa yhteistdiden
kautta. Tallaisia yhteistyokumppaneita voivat olla esimerkiksi eri kirjastot, viranomaiset,

paivakodit, koulut, oppilaitokset ja erilaiset yhteisot.

2.2 Informaatiotutkimuksen opintojen rooli kirjastoissa

Kirjastoalalla  edellytetdin informaatiotutkimuksen eli kirjasto- ja tietopalvelualan

osaamista. Informaatiotutkimuksen asiantuntemuksesta on hyotyd esimerkiksi tiedon ja



kulttuurisen siséllon hankkimisessa, organisoimisessa, vilittimisessd ja sihen littyvissa
asiantuntijatydssd  (Oulun ylopisto 2024). Ylempi korkeakoulututkinto antaakin
valmiuden toimia yleisen kirjaston johtotehtdvissd. Monella johtajalla onkin taustallaan
nformaatiotutkimuksen tutkinto. Kokkosen (Mikinen 1999, 229) mukaan kirjastot ovat
organisaatioita, joihin  informaatiotutkimuksen koulutusohjelma on perinteisesti
kouluttanut henkilostod. Yleistdi on kuitenkin, ettd alan koulutetut hakeutuvat myos
toisenlaisiin tieto-organisaatioihin ja “informaatiota eri tavoin ja muodoissa tallentaviin
tai prosessoiviin laitoksiin”, kuten esimerkiksi viestintdorganisaatioihin, arkistolaitoksiin
tai tietoteknitkan alan tehtdviin. Luonnollisesti koulutus johtaa ja tarjoaa myds valmiuk sia
alan koulutus- ja tutkimustyohon.

Informaatiotutkimuksen alkuperd on paljolti kirjastojen, arkistojen ja muiden erilaisten

mformaatioon littyvien organisaatioiden ymmaértdmisessd. Maikisen (2010, 13) mukaan,

“Informaatiotutkimuk sen nykyisen tseymméirryksen mukaisesti
midritelmissd el mainita mstituutioita, ei kirjastoa eikd arkistoa, koska
tieteenalan  kinnostuksen  kohteena ~on ensi kddessd  ihmisen
informaatiokdyttdytyminen. Informaatiotutkimus ei kuitenkaan koskaan

edes yritd pédstd kokonaan irti instituutioista, jotka ovat sille ldheisid.”

Mikisen (2010, 44) mukaan nykyinen nformaatiotutkimuksen ala on syntynyt kahden

eri tradition sulautumisesta.

”1. Dokumentaation traditio: Tieteellisen ja teknisen tiedon tarve ->

dokumentaatio -> kirjallisuuspalvelu = informaatiopalvelu = tietopalvelu

-> informatiikka - kirjastotiede ja informatiikka —> informaatiotutkimus

2.Kirjastotieteen traditio: Yleisten ja tieteellisten kirjastojen méérdan kasvu
- koulutus > kirjastotutkimus  ja kehitystyd > kirjastotiede >

kirjastotiede ja informatiikka -> informaatiotutkimus.”



Suomisen (2004) artikkelissa esille nousee, kuinka kirjastolla on merkittivd rooli tiedon
jakamisessa ja tiedonhankintaprosesseissa. Kirjaston kautta voidaan ymmartdd ja kehittda
tiedonhallintastrategioita ja tdstd syystd se on merkittdvd tutkimuskohde. Myos Juntusen
& Saartin (2012, 160) mukaan kirjaston johtajat eivdit pelkédstddn ylldpida
kirjastopalveluja, heilli on my0s tehtivand kehittdd kirjastoa, mikd on merkittdvia
mformaatiotutkimuksen nidkokulmasta. Esimerkiksi tiedonhankinnan ja -hallinnan
taitojen ja teknilkoiden kehittdmiselle on kysyntdéd erilaisissa kehitysorganisaatioissa.

2.3 Monialajohtajuus kirjastoissa

Monialajohtajuudella tarkoitetaan téssd tutkimuksessa tilannetta, jossa johtajalla on
yhden yksikon lisiksi johdettavanaan tai vastuulla yksi tai useampi muu yksikko tai
tehtdvd. Yleisen kirjaston johtaja voi olla esimerkiksi myos kunnan kulttuuritoiminnan
johtaja tai kansalaisopiston rehtori. Monialajohtajuudesta on myos yleisen kirjaston

yhteydessd vaihtoehtoisesti kéytetty nimitystd yhdistelmétehtdvit.

Julkinen johtammnen poikkeaa muilla yhteiskunnan sektoreilla toimivien organisaatioiden
hallinnoimisesta merkittdvisti siitd syystd, etti kyse on yhteisen hyvin edistdmisesta.
Kéytdnnon johtamistyd on Virtasen ja Stenvallin (2019, 52—54) mukaan katkonaista ja
yhden tunnin kuluessa johtaja voi joutua hoitamaan erisisdltoisid ja -tasoisia asioita”.
Johtaja tekee esimerkiksi paddtoksid, kannustaa henkilostod ja jaksottaa erilaisia
tapahtumia. Julkiset johtajat joutuvat my0s ottamaan tyOssdin huomioon monitoimijaisen
kentédn, joka vaikuttaa heiddn johtamien organisaatioiden toimintaan. Téllaisia toimijoita
ovat “yhteistyoorganisaatiot julkisella, yksityiselld ja kolmannella sektorilla, politiikan
kentdn toimijat, tiedotusvdlineiden edustajat, palvelyja kayttdviat asiakkaat sekd
kansalaiset”. Julkiset organisaatiot myoOs joutuvat késittelemiddn useita samaan aikaan

ajankohtaisia  asioita, koosta ja alueellisesta sijjamnnista rippumatta. Tehtdvien

moninaisuus johtuu ikdin kuin organisaation tehtivien monialaisuudesta. Julkisessa



hallinnossa keskindisriippuvuudet ovat osa arkea ja asiat ja imit littyvdt toisiinsa mitd

monimutkaisin tavoin. (Virtanen & Stenvall 2019, 89-90.)

Kun johdettavana on useampia yksikoOitd tai tehtdvid, my0s tehtdvien hoidon
haasteellisuus kasvaa. Resurssien ja ajankdyton kohdentaminen on johtajalle tirkedd ja
tyohyvinvointi littyy nin fyysisiin kuin psyykkisiin tydolosuhteisiin. Psyykkiset
olosuhteet ovat fyysisid tydolosuhteita vaikeampi havaita (Virtanen & Stenvall 2019, 86).
Psyykkisilld olosuhteilla tarkoitetaan esimerkiksi sitd, millainen kirre tyon tekemiselld on.

Kiire taasen hejjastuu tekijdn stressitasoon. Tdhdn vaikuttavat myos sellaiset seikat kuten

kuinka merkitykselliseksi tyd koetaan ja kuinka tyotd arvostetaan.



3 YLEISTEN KIRJASTOJEN JOHTAMINEN

Téassd luvussa syvennyn kirjastojen johtamiseen. Yleisen kirjaston johtajan tehtdvit
jakaantuvat yksinkertaisesti sanottuna organisaation ja ihmisten johtamiseen. Kuitenkin
Hermonin, Powellin & Youngin (2003, 79) kirjassa todetaan, ettd kun yleiselle kirjastolle
etsitddn uutta johtajaa, etsitién usein henkilod, joka nin sanotusti “’kdvelee vetten padlla™.
Mielestdni téllainen vertauskuva on erittiin sopiva, varsinkin kun tutkitaan erityisesti

sellaisia yleisen kirjaston johtajia, joiden tehtdvien laajuutta on kasvatettu entisestdin.

3.1 Yleisen kirjaston tehtivit

Hypén (2009, 10) mukaan Kkirjaston perinteinen tehtivd on ollut “luoda jarjestystd
kaaokseen, rakentaa merkityksid ja yhteyksid irallisten asioiden ja imididen vélille,
osoittaa teosten viliset intertekstuaaliset suhteet”. Apuvilineind tissd tehtdvdssd ovat
olleet erilaiset luokitusjarjestelmit ja sisdllonkuvailumenetelmit, joista on ollut apua
kirjaston kayttdjan orientoitumisessa tiedon ja kirjallisuuden maailmaan. Vuonna 2017
voimaan tullut laki yleisistd kirjastoista (1492/2016) mdirittdd yleisten kirjastojen
tehtdvit. Yleisen kirjaston tulee tarjota pddsy aineistoihin, tietoon ja kulttuurisiséltoihin;
yllapitdd monipuolista ja uudistuvaa kokoelmaa; edistdd lukemista ja kirjallisuutta; tarjota
tietopalvelua, ohjausta ja tukea tiedon hankintaan ja kéyttdon sekd monipuoliseen
lukutaitoon;  tarjota  tiloja  oppimiseen,  harrastamiseen,  tyOskentelyyn  ja
kansalaistoimintaan ja edistdd yhteiskunnallista ja kulttuurista vuoropuhelua. Témén
lisiksi lain mukaan yleiselld kirjastolla voi olla valtakunnallinen kehittimistehtava, tai
alueellinen kehittimistehtdva. Lisdksi yleiselld kirjastolla tulee olla tarkoituksenmukaiset
tilat, ajantasainen vilneistd sekd rittivd ja osaava henkilosto. Kunnan kirjastolaitosta
johtavalta vaaditaan virkaan tai tehtivddn soveltuva ylempi korkeakoulututkinto,

johtamistaito ja hyvd perehtyneisyys Kkirjastojen tehtiviin ja toimintaan.
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3.2 Yleisen kirjaston johtaja

Juntusen ja Saartin (2012, 8) mukaan kirjaston johtajalla on kolme vastuualuetta:
“johtajan vastuulla on johtaa, kehittdd ja valvoa kirjaston toimintaa.” Kehittiva
johtaminen (leadership) kytkeytyy johtamisen strategiseen aspektiin, eli kirjaston ja sen
prosessien kehittdimiseen ja edistimiseen. Valvova johtaminen (management) taas littyy
kaytannollisten seikkojen johtamiseen ja valvomiseen. Tdmd tarkoittaa esimerkiksi sitd,
ettd ’toiminnassa noudatetaan sdiddoksid ja toimintaohjeita ja ettd palveluiden laatu vastaa
asiakkaiden tarpeita.” Johtamisen keskeisimpid osa-alueita heiddn mukaansa ovat:
strategmen johtaminen, talousjohtaminen, henkilostjohtaminen ja toimintojen ja

prosessien johtaminen.

Hermon, Powell & Young (2003, x) esittdvit, etti ennakoitavissa olevien ongelmien
takia, kirjaston johtajan tulee olla visiondidri ja edellikdvijd, joka on kyvykds muutoksiin
ja uudelleen organisointiin. Tamén takia johtaja tarvitsee erityisid tietoon, osaamiseen,
kykyihin ja henkilokohtaisiin ominaisuuksiin littyvid taitoja selvitdkseen madrdtyistd
rooleista ja vastuista. Juntusen ja Saartin (2012, 155) mukaan kirjaston johtajalla on
useampia eri rooleja, jotka hdnen tulee tiedostaa eri tilanteissa. Niitd rooleja ovat:
kirjastoinstituution, oman kirjastonsa ja kehysorganisaationsa historian edustaja;
strategmen  suunnanndyttd;  vallan  kayttdjd, hallinnoija ja  péatoksentekija;
yhteisdllisyyden rakentaja sekd thminen ja yksild. Naiitd rooleja voidaan kayttdd
johtamisen vélineend ja nilld voidaan tehostaa johtamista. Tdrkedd johtajalle on tiedostaa
ero omasta mindstddn ja ndin vdhentdd mahdollisuuksia vadrinkdsityksiin. Kirjaston
johtajien odotetaan olevan ndkyvid ja vaikuttavia toimijoita seki organisaation sisdlld ettd
ulkopuolella ja tekevin padtoksid, jotka eivdt aina vastaa heiddn henkilokohtaisia
arvojaan. ’Omaa persoonallisuutta ei tarvitse muuttaa, mutta sen ei pidd antaa estdd
johtamista” (Juntunen & Saarti 2012, 158). Téllainen tydesiintyminen voi olla tarkkaan
harkittua ja ammattimaisesti rakennettua, kun taas vapaa-ajalla roolit voivat olla tistd

poikkeavia, eikd niiden tarvitse edustaa organisaatiota.
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Almgren ja Jokitalo (2012, 9) korostavat sitd, ettd kirjastossa johdettavana on
monilukuinen ja taustaltaan heterogeeninen joukko véked, joka tekee itsendistd
asiantuntijatyoti. Kirjaston toimintaympdriston muutostahti on nopeaa, tavoitteet korkeat
ja “raamit ahtaammat”. Innovatiivisuuden tavoitteet edellyttivat johtajalta vapautta ja

itseohjautuvuutta, kun taas kirjaston rahoittaja vaati tarkempaa raportointia ajan ja

resurssien kaytosta.

Pors (1998, 185) korostaa artikkelissaan, ettd uusille informaatioalan asiantuntijoille on
tirkedd ymmirtdd kulttuuria, jossa he tulevat tyOskentelemdidn. Kirjastoalan ja
mformaatiotutkimuk sen asiantuntijoiden koulutuksen tulisi olla sellaista, ettd opitut taidot

ovat joustavia ja mukautuvia tyoelimidn erilaisissa muutoksissa.
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4 TUTKIMUSMENETELMAT JA TUTKIMUSAINEISTO

Tutkimuksessa pyritddn selvittdimdidn kuinka yleisissd kirjastoissa monialaisessa
johtamisroolissa olevat kirjaston esihenkilot kokevat oman tyonsd littyen useamman alan
yhtdaikaiseen johtamiseen. Kaésittelen titd aihetta laadullisesta ndkokulmasta. Pyrin
selvittimddn haastateltujen ndkemyksid, kokemuksia, tunteita ja motiveja.

Tutkimusmenetelmdnd kaytettin  puolistrukturoitua haastattelua. Ennen haastattelua
haastateltaville ldhetettiin kysymykset tutustuttaviksi (Hirsjarvi & Hurme 2022, 44) ja
tamdn jilkeen haastattelut olivat helposti ja melko nopeasti toteutettavissa etdyhteyden
avulla. Haastattelutilanteessa haastateltaville toistettiin - selkedsti samat kysymykset,
samassa jarjestyksessd (Saaranen-Kauppinen & Anna Puusniekka 2006). Haastateltaviin
muodostettiin yhteys Teams-sovelluksen avulla, tutkija esitti haastateltaville kysymykset
ja haastattelut tallennettiin Teams-sovelluksen tallentamismahdollisuutta hyddyntden.

4.1 Laadullinen tutkimus

Laadullisessa  tutkimuksessa  tavoitteena on ymmartdd tarkasteltavaa  ilmiditd
tutkimuksessa kohteena olleiden henkildiden nikokulmasta. Tarkoituksena on perehtyéd
tutkimuksen kohtena olevien henkildiden kokemuksiin, ajatuksiin, tunteisiin ja
merkityksiin, joita henkilot tutkimusaiheelle antavat. (Puusa, Juuti & Aaltio 2020, 9.)

Laadullisen tutkimuksen merkittdvind ominaispiirteend voidaan pitdd sitd, ettd se
perustuu thmisten subjektiivisten kokemusten ja ndkemysten analysointiin. Puusa ym.
(2020, 57) toteaa, ettd teorioiden sijasta laadullisessa tutkimuksessa voidaan esittda
esimerkinomaista tietoa tai tehdd “tyypittelyjd, jotka toimivat ikd4n kuin thannemalleina
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ja esimerkkeind imion esiintymisestd organisaatioelimdn “todellisuudessa
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Tutkimuksen arviointiin littyen keskeisid késitteitd ovat validius ja reliaabelius.
Kvantitatiivisessa  tutkimuksessa, reliaabelius ja validius littyvdt tutkimusilmidon
operationaalistamiseen ja sen tuomiseen empirisesti tutkittavaan asetelmaan.
Reliaabeliusarviossa pohditaan, tutkitaanko tutkimuskohdetta valituilla mittareilla
luotettavasti, niin, ettd “mittaustilanne, mittaaja tai satunnaiset tekiydt eivdt vaikuta
tutkimustuloksiin”. Validiuden kautta arvioidaan, “mitataanko operationaalistettua
kohdeilmittd harhattomasti ja tarkasti ja tutkitaanko juuri sitd imiotd, jota on tarkoituskin
tutkia”. Mitd selvemmin tutkija kertoo tutkimuksen eri vaiheista ja tuloksista, my0s sitd
selvemmin luotettavuus on arvioitavissa. (Puusa, Juuti & Aaltio 2020, 170-171.)
Kvalitatiivinen eli laadullinen tutkimus ei sen sijaan tihtdd sihen, ettd tutkimuksessa
Ioydettdisiin  perusteltua tietoa siitd, kumnka paljon tai usein jokin imi6 esintyy.
Laadullisessa tutkimuksessa tavoitteena on Ioytdd erilaisia nikokulmia, josta imiotd
voidaan tutkia. (Puusa, Juuti & Aaltio 2020, 6.)

Valitsin tutkimukselle laadullisen ldhtokohdan, koska sen awvulla saadaan parhaiten
syvillistd tietoa tutkittavasta imidstd ja voidaan lisdtd ymmérrystd yleisiin kirjastoihin
littyvéstd monialajohtamisesta. Haastattelun avulla saadaan yksityiskohtaista tietoa

midstd, jota ei juurikaan aiemmin ole tutkittu.

4.2 Haastattelu tutkimusmenetelmiani

Haastattelu on yksi kéytetyimmistd tiedonkeruumuodoista. Robson (1995, 227) toteaa,
ettd kun tutkimuskohteena on ihminen, on jirkevdd kéayttdd sitd mahdollisuutta, ettd
thminen itse kertoo itseddn koskevista asioista. Haastattelu on myds keino tehdd
tutkimusta ihmisten kanssa nin, ettd tutkimuksen molemmat osapuolet, tutkija ja
haastateltava, kokevat tutkimustilanteen yleensd miellyttdviksi ja he osaavat melko lailla

ennalta tietdd mitd haastattelutilanteessa on odotettavissa (Hirsjirvi & Hurme 2022, 9).
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Haastattelussa merkittdvissd osassa on tallentaminen. Hirsydrven ja Hurmeen (2022, 93)
mukaan luontevan ja vapautuneen keskustelun aikaansaamiseksi, on hyvd pystyd
toimimaan ilman esimerkiksi kynda ja paperia ja kun haastattelu nauhoitetaan, pystytddn
sihen palaamaan kokonaisuutta muodostettaessa. Tallentaminen myds mahdollistaa

uskottavien pditelmien tekemisen (Puusa, Juuti & Aaltio 2020, 99).

Haastattelussa on tirkedd saada mahdollisimman laajasti tietoa tutkittavasta asiasta.
Joidenkin tutkjoiden mielestd timdn tavoitteen onnistumiseksi, on jarkevdd antaa
haastattelun aiheet tai valmiit kysymykset haastateltaville henkildille ennen haastattelua.
Onmyods mahdollista, ettd etukdteistieto voi “suunnata, rajata tai jopa kahlita tutkittavien
ajatuksia ennakkoon ja siten vaikuttaa epdtoivotulla tavalla haastatteluiden sisatoon”.
(Puusa, Juuti & Aaltio 2020, 101.) Paddyin kuitenkin omassa tutkimuksessani
lahettimddn kysymykset haastateltaville etukdteen, koska titd kautta he pystyivit
pohtimaan aihetta ennakkoon ja ndin haastattelu tilanne olisi sujuvampi ja vihemmin

aikaa vievd ja vastaukset mahdollisesti kattavampia.

Ennen haastattelua, haastateltaville ldhetettiin  tietosuojailmoitus (Lite 3), jossa
haastateltaville tehtin selvdksi, ettd tutkimuksessa haastateltavien henkildllisyys
pseudonymisoidaan. Puusa ym. (2020, 103) toteaa, ettd haastattelutilanteessa tutkijan
tulee kyetd “sekd lnomaan luottamuksellinen ilmapiiri ettd motivoimaan haastateltavaa

osallistumaan haastattelutilanteeseen tdysipainoisesti”.

Tutkimuksen haastattelut toteutettiin puolistrukturoituina haastatteluina.
Puolistrukturoidussa haastattelussa tutkijan on mahdollista saada kaikilta haastateltavilta
nikemykset tutkimuksen keskeisiin ja etukdteen méritettyihin  tutkimusaiheisiin

haastateltavien omin sanoin (Puusa, Juuti & Aaltio 2020, 107).

Haastatteluaineisto on haastateltujen henkildiden “subjektiivinen, omakohtainen tulkinta

asioista, tapahtumista ja imidistd, joita haastattelu kasittelee. Tutkijan tekemi analyysi
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ndistd ajatuksista, kokemuksista tai késityksistd on lopulta hdnen omaa puhettaan niista,
vaikka tutkija onnistuisikin hejjastamaan puheessaan tutkittavien tuntoja ja yhdistimdidn

tulkintahorisonttinsa heiddn kanssaan” (Puusa, Juuti & Aaltio 2020, 99).

Pyrin muodostamaan tutkimuksen haastattelin rungon (Lite 2) sellaiseksi, ettd
haastatteluissa ~ selvidisi ~ mahdollisimman  hyvin  haastateltavien ~ kokemuksia
monialajohtajuudesta. Kysymysten tavoitteena oli myos herdttdd monipuolisia ajatuksia
haastateltavissa. Ensin haastattelussa kysyttiin haastateltavien koulutustaustasta, heidén
tyonkuvastaan ja siitd, kuinka kauan he ovat tehtivissd olleet. Tamin jidlkeen
haastelukysymykset kasittelivit tyotehtidviin ja monialajohtajuuteen perehdytystd ja sitd,
kuinka johtajat ovat saaneet tai hankkineet monialajohtajuuteen hLittyvdd tietoa. Tamin
jilkeen haastattelussa kysyttiin, kuinka monialajohtajuus on vaikuttanut heiddn
ty0arkeensa ja kuinka haastateltava kokee hallitsevansa vastuullansa olevat tehtdvit.
Lopuksi haastateltavilta kysyttiin mitd negatiivista tai positiivista heiddn mielestdén
littyy monialajohtajuuteen. Ennen kuin haastattelu pdittyi, haastateltavilta kysyttiin,
haluaisivatko he vield lisétd jotakin aiheeseen littyvaa.

Haastattelurungon muotoutumiseen vaikutti esiymmérrykseni aiheesta. Koska minulla on
tyokokemusta yleisistd kirjastoista ja kokemusta yhteistyostd henkildiden kanssa, joiden
tyonkuvaan kuuluu monialajohtajuutta, aiheen ja kysymysten valintaan sisdltyy
arvovalintoja ja ennakkoajatuksia tutkimusaiheesta. Téstd syystd tutkimuksessa voi olla

fenomenologisia ominaisuuksia (Tuomi & Sarajirvi, 2018, 39-42).

4.3 Amneistonkeruu

Pro gradu -tyoni tehtivdnd on kuvata yleisten kirjastojen johtajien omia kokemuksia
monialajohtajuudesta. Tutkimuksessa haastateltavia henkiloitd ei valittu satunnaisesti,

vaan tutkimusongelmaan yhteensopivasti pyritién haastattelemaan henkilditd, joilla on
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tietoa ja ndkOkulmia tutkittavasta asiasta. Tutkimusaineistoa tarkasti analysoimalla,
tutkjan tehtivdnd on 10ytdd erilaisia seikkoja ja ndkokulmia, joita kirjaston
monialajohtamiseen sisdltyy. Samaa haastatteluaineistoa on mahdollista tulkita monin eri
tavoin ja aineistosta on mahdollista 10ytdd monenlaisia nidkokulmia. Hyvdn tulkinnan
tarkedt kriteerit 1oytyvdt sitd, ettd myos tutkimuksen lukija, joka sisdistid samanlaisen
ndkokulman kuin tutkja, onnistuu l0ytdméddn tutkimuksesta samat asiat kuin tutkija,
huolimatta sitd onko hdn ndkokulmasta samaa mieltd vai ei. (Hirsijarvi & Hurme 2022,
157.)

Tutkimukseen haastatellut johtajat valittiin pohjoisesta osasta Suomea, eli Pohjois-
Pohjanmaalta, Kainuusta ja Lapista. Haastateltavien johtajien kirjastot olivat
erikokoisista kunnista. Vékiluvultaan pienimmédssd kunnassa asui alle 2000 asukasta ja
suurimmassa alle 20 000 asukasta. Suomen keskimddrdinen kuntakoko vuonna 2022 oli
18 006 asukasta (Kuntaliitto 2024). Haastateltavat henkil6t valikoituivat silld perusteella,
ettd he tekiviat yleisen kirjaston johtajan tehtivien lisdksi myds muuta, kirjaston

ulkopuolista hallinnollista tehtdvaa.

Tiedustelin ~ mahdollisilta  haastateltavilta  halukkuutta  osallistua  tutkimukseen
puhelimitse. Yhteydenotot mahdollisiin haastateltaviin tehtin syksyn 2024 aikana.
Haastateltavien johtajien yhteystiedot I0ysin kuntien verkkosivuilta. Kaikki henkilot,
joille soitin, suostuivat osallistumaan tutkimukseen ja lopulta tutkimukseen haastateltiin
kuutta eri kirjastonjohtajaa. Suostumuksen jilkeen Idhetin haastateltaville sdhkopostilla
saatekirjeen (lite 1), haastattelulomakkeen (lite 2), tietosuojailmoituksen (lite 3), ja
erilliselld sdhkopostilla kutsun Teams-kokoukseen, jossa haastattelu suoritettiin  ja
tallennettiin.  Haastattelut  tehtin ~ 14.10. — 25.10.2024 vélisend aikana ja
haastattelutallenteiden  kesto vaihteli kymmenestd minuutista  puoleen tuntiin.
Kirjastonjohtajat ovat kiireisid ja haastattelukysymysten Idhettiminen etukéteen joudutti
keskustelyja.  Haastateltavat  olivat  pystyneet valmistautumaan ja miettimdan

vastauksiaan ja tistd syystd myOs joissakin tapauksissa vastaukset olivat nopeita.
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4.4 Siséllonanalyysi

Puusa ym. (2020, 143) mukaan laadullisen aineiston analyysin tulee luoda aineistosta
ymméirrettdvid kokonaisuus, jonka kautta on mahdollista tehdd perusteltuja tulkintoja ja
johtopdétoksid tutkittavasta imidstd. Puusa ym. my0s tdhdentdd, ettd onnistuneessa
tutkimuksessa tuloksissa siirrytddn “korkeammalle abstraktiotasolle”. Talldin tutkijan
tulisi pystyd vapautumaan aineiston yksittdistapauksista ja imaista nistd jotakin
yleisemméilld tasolla.

Tutkimuksen aineisto rakentui mielestini hyvin haastattelun rakenteen mukaan ja
rakennetta hyOdyntden, aineistosta sai my0s ymméirrettivin kokonaisuuden. Ennen
varsinaista aineiston analyysia, kertasin haastattelun rakenteen. Aineistoa analysoidessa,
huomasin ettd joitakin osia, jotka késittelivit toisiaan vastaavia asioita, oli mielestdni
jarkevdd yhdistdd. Pyrin tuomaan mahdollisimman tarkasti kaikki tutkimusaiheeseen
littyvit tulokset imi Tulokset kappaleessa. Tuloksia késittelin pédasiassa yksilotasolla ja
tuiomalla yhteen samanlaisia kokemuksia omaavat haastateltavat ja erottamalla
poikkeavuudet. Perehdytykseen littyvissd tuloksissa, késittelin haastateltavia yhtend
joukkona, koska tissd nousi esille selkeitdi monialajohtajuuteen ja tyOnantajaan hLittyvid
kriittisid  sdvyjd, joiden en halunnut identifioituvan tiettyyn haastateltavaan. Pohdinta
kappaleessa toin imi omia johtopddtoksi ja tulkintoja aineiston analyysistd. Téssd
tavoitteena oli myOs erottautua aineiston yksittdistapauksista ja késitelld analyysin
tuloksia yleiselli tasolla, eli peilaamalla nitd esimerkiksi tdmdn pédivin yleiseen

kirjastoon ja monialajohtajuuteen littyviin imidihin.
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5 TULOKSET

Esittelen tdssd luvussa pro gradu -tutkielmani tutkimustuloksia. Kuvaan sitd, milld tavalla
haastateltavat kertoivat omista kokemuksistaan yhdistelméatehtdvista.
Haastattelukysymykset 16ytyvdt litteestd 2. Tulosten késittelyssd etenen niin, ettd ensin
kerron haastateltuyjen yleisten kirjaston johtajien koulutustaustasta, joka ensi sijassa
midrittdd heiddn pitevyyttdén annettuihin tehtdviin. Samalla selvisi my0s seikkoja, joita
haastateltavat haluavat tuoda itse imi ja joista heiddn mielestddn on monialajohtajuuteen
littyen hyotyd. Tamédn jidlkeen kdyn lipi johtajien tehtdvid, jotka kaikki poikkeavat
toisistaan jollakin tavalla. Johtajien tehtdvien jilkeen kayddén lipi haastateltavien
kokemuksia perehdytyksestd. Toisilla perehdytys tehtdviin oli olematonta, kun taas toiset
olivat saaneet jonkin tasoista perehdytystd eri tehtiviinsd. Témédn jidlkeen kisitellddn
monialajohtajuuden arkea ja tehtivien hallitsemista. Vimeisend esittelen sitd, mitd

negatiivista ja positiivista haastateltavien mielestd littyi monialajohtajuuteen.

5.1 Koulutustausta ja osaamisen yllipitiminen

Laki yleisistd kirjastoista (1492/2016) edellyttdd, ettd “Kunnan kirjastolaitosta johtavalta
vaaditaan virkaan tai tehtdvddn soveltuva ylempi korkeakoulututkinto, johtamistaito ja
hyvd perehtyneisyys kirjastojen tehtéviin ja toimintaan.” Aluehallintoviraston (2022, 23)
peruspalvelyjen arvioinnissa todettin, ettd “kahdella kirjastolaitoksesta kolmesta on
johtaja, jolla onkirjastolain mukamnen kelpoisuus™ ja kelpoisuuden omaavia johtajia olisi
erityisesti pienissd kirjastoissa entistd vihemméin. Tdhdn tutkimukseen haastateltujen
henkildiden koulutustaso, poikkeaa siis tdstd. Kaikilla haastatelluilla oli ylempi
korkeakoulututkinto. Heistd wviisi oli filosofian maistereita ja yksi kertoi omaavansa
ylemmidn ammattikorkeakoulututkinnon  media-alalta.  Kaksi haastatelluista  oli
suorittanut maisteritutkinnon informaatiotutkimuksen opintosuunnalta ja kolme kertoi
suorittaneensa kirjastoalalla eduksi katsottuja nformaatiotutkimuksen opintoja. Yksi

haastatelluista kertoi opiskelleensa yliopistossa péddaineena englantia, yksi yleistd

kirjallisuutta ja yksi haastatelluista ei kertonut pédainettaan.
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Ylempien  korkeakouluopintojen  lisdksi  haastatellut ~ kertoivat  opiskelleensa
tietojenkdsittelyn tradenomiksi, kirjasto- ja tietopalvelualan tradenomiksi, kési- ja
taideteollisuusalan tutkinon ja lddketieteellisen erityisalan pétevyyden. Sivuaineina
haastateltavat mainitsivat opiskelleensa tietojenkdsittelytiedettd, historiaa, arkeologiaa,
museologian perusopintoja, maantieteitd, psykologiaa ja kauppatieteiti. Haastateltava
H1, jolla oli kolmen tutkinnon liséksi kirjastoalan pétevyys, kertoi ettd ” Olen ollut
oikeastaan voi sanoa niihin péiviin asti dlyttomdn kova aina opiskelemaan. Kirjastoalasta

olen ollut aina kinnostunut ja tilaisuuden tullen suoritin kirjastoalan pétevyyden toiden

ohella. Tdmi tapahtui jo ennen tyduraa kirjastossa.”

Haastateltava H6 kertoi kauppatieteiden sivuaineopinnoistaan, ettd ” Olen tehnyt pitkdn
sivuaineen kauppatieteen puolelle, eli johtamisen perusopinnot ja kauppatieteen
aineopinnot”. Haastateltava H4, joka oli opiskellut myds kési- ja taideteollista alaa ja
jonka tyonkuva sisdlsi 10 prosenttia museoon littyvid tehtdvid, kertoi ettd my0s niistd
opinnoista oli ollut monialaisessa johtamisessa hyotyd. H3, jonka koulutustaustana oli
media-alan  ylempi ammattikorkeakoulututkinto, kertoi mySohemmin haastattelussa

tyonkuvaansa kuuluvan laajoja, kunnan viestintddn ja verkkosivuihin Littyvid tehtavid.

Haastateltavat nostivat esille myds tdydennyskoulutukseen littyvdd osaamisen
paivittdmistd. Haastateltavista H2 ja H4 nostivat esille tyonohessa kdydyt Aken,
alueellista  kehittimistehtivda hoitava kirjasto, ja Avn, eli aluehallintoviraston,
jarjestdimét koulutukset, joista on ollut hyStyd heidén tydssddn. H2 kertoi, ettd oli ollut
“jonkinlaisessa Avin jarjestimissd koulutuksessa. Olisiko ollut johtamisen webinaari.
Sind oli monialajohtajia kertomassa omasta tyOstddn”. Hén tarkensi myShemmin
sahkopostilla koulutusta ja kertoi kyseessd olleen Johtajien webinaarisarja syksyltd 2021
ja koulutus oli nimeltddn Laajentunut johtajuus, mahdollisuudet ja haasteet. H4 kertoi
yrittivinsd seurata Aken ja Avin koulutuksia, koska “nyt huomaan jddneeni paljon
kehityksestd jdlkeen”. Aluehallintoviraston (2022, 23) peruspalvelujen arvioinnissa
todettin  tdhdn littyen, ettd ’kirjastojen henkilostd on paremmin koulutettua kuin
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aikkaisemmin, tdydennyskoulutus on suunnitelmallisempaa ja etidkoulutukset ovat
lisinneet osallistumista.” ja “kirjastojen omien arvioiden mukaan henkildston

ammattitaito rittdd kirjaston perinteisiin tehtdviin, mutta uusia taitoja tarvitaan”.

5.2 Johtajien tehtivét

Yleisten kirjastojen johtamisen lisdksi haastateltavat hoitivat erilaisia, toisistaan
poikkeavia tehtdvid. Kaikki vastaajista mainitsivat Kkirjaston johtamiseen littyvét
tehtdvit, ja osa tarkensi niitd mamitsemalla kirjaston tiloista, henkilostostd ja taloudesta
vastaamisen. H2 kertoi, ettd “Taloudessa merkittivimpid asioita ovat talousarviot,
tilinpddtds ja budjetin seuraaminen” ja H1 kertoi, ettd “Tyohon kuuluu talousjohtamista.
Molempien yksikdiden rahavaroista vastaamista ja talouden seurantaa. Huolehtia siitd,
ettei budjetti ylity”. Han my0s lisdsi, ettd “Henkiloston johtaminen ja tyon kehittiminen

kuuluvat molempien yksikdiden tydnkuvaan ja arjen asioiden ratkominen”.

Kolme vastaajista mainitsi my0s osallistuvansa kirjastoon littyvien tapahtumien
jarjestamiseen. Tapahtumat Littyivdt usein myds kirjaston ulkopuolisiin tehtiviin. H6
sanoi olevansa tapahtumatuottajien esimies ja H2 sanoi osallistuvansa paljon tapahtumien
tuottamiseen ja jarjestimiseen. Haastateltavista HS, joka sanoi osallistuvansa kirjaston
jokapédivdiseen toimintaan koska henkilokuntaa on védhidn, kertoi tyonkuvaansa kuuluvan
kunnan kulttuuri  ja tapahtumapalveluista vastaamisen museopalveluiden liséksi.

Tapahtumiin lLittyen hén sanoi, ettd

“"Meilld ei kulttuuripalveluissa ole muita tyontekijoitd kuin mind. Tosin
kirjaston hoitajan toimenkuvassa lukee, ettd saattaa sisdltdd kulttuuriin
littyvid tehtdvid. Se tarkoittaa sitd, ettd mind teen paljon kéytdnnon toitd
tapahtumissa. Esimerkiksi nuorten tapahtumassa roudasin sinne peileja,
takahuoneeseen kannoin ruokaa, olin pystyttimissd paineaitaa ja
purkamassa sitd tapahtuman jdlkeen. Yleensd aina olen paikalla itse, kun
meilld on joku tapahtuma. Mikd vaikuttaa sihen, etti mitd enemmin on
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tapahtumia  kulttuuripuolella, sitd vdhemmdn on aikaa panostaa

kirjastopuoleen.” (HS)

Kirjastojohtajuuden lisdksi kuntien eri palvelutahoihin littyvdt tyotehtdvat olivat
moninaisia. HI vastasi kirjaston lisiksi kansalaisopiston toiminnasta ja sen puitteissa
hdnen tehtdviinsd kuului budjetoinnin lisdksi hankinnoista vastaavat tehtdvit. Lisdksi
opiston puolella hénelli on kirjastoa laajemmat sopimuksen kirjoittamisoikeudet ja
vastuuna opiston pedagoginen johtajuus. Opistoon littyvat tehtdvit hin on aloittanut
2016, mutta kirjastoon lLittyvéit tehtdvit ovat tdhdn verrattuna melko tuoreita, koska ndissa

tehtdvissd hidn on toiminut vuodesta 2023.

H2 kertoi, ettd “Léhiaikoina korjaustdiden takia, tioista vastaaminen on korostunut. Olen
my6s kirjastorakennuksen suojelupdéllikkd.” Hénen vastuullaan kunnassa on myds
kunnan jérjestimd lasten ja nuorten harrastustoiminta, eli harrastamisen Suomen malli.
Harrastamisen Suomen malli kirjattiin nuorisolakiin (955/2022) ja sen tavoitteena on
tukea lasten januorten hyvin vointia, niin ettd heilld olisi maksuton harrastus koulupdivin
yhteydessd (Opetus- ja kulttuuriministerid 2024). Tassd tehtivdssd kunnalla on myds
hankekoordinaattori, jonka esihenkild6 H2 on. H2:n tehtivdnd harrastustoiminnassa on
hoitaa sellaiset tehtdvdt “joihin tarvitaan viranhaltijaa, péadtoksid ja taloudesta
huolehtimista” (H2). Kirjaston johtotehtdvissd hdn on ollut neljd vuotta, ja
harrastustoiminta on haastatteluhetkelld kdynnissd toista lukuvuotta. Hén sanoi
lahteneensd tdhdn tyohon siksi, koska siitd sai merkityksellisyyttd omaan tyohon ja hdn
kokee, ettd lasten ja nuorten harrastaminen ja likkuminen on tirked asia. Hian on myds

tehnyt aiemmin kirjastossa lapsin littyvda tyotd.

H3 kertoi kirjaston johtamisen lisdksi hidnen tehtdviinsd kuuluvan kulttuuritoiminnan

johtamisen kaytdnnon toteuttaminen ja viestintd. Hén on:

“kulttuuripalveluissa ainoa tyontekijd ja kirjastossa on 1,6 kirjastovirkailija,

joiden esimies olen. Kulttuuritydssd, jirjestin sen ja suunnittelen sen ja
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hankin toteuttajat. Kirjasto onsiis 20 %, kulttuurityd 35 % ja sitten 45 % on

kunnan viestintdd.” (H3).

Viestinndn vastuualueeseen littyen haastateltava kertoo kirjoittavansa jonkin verran
tiedotteita. Hanen vastuullaan on my0s sdhkoisten jérjestelmien yllipito ja hallinnointi ja

hin tukee koko kunnan organisaatioita viestinndssd. (H3)

"Minulle voi tulla tehtdvdksi tehdd nopeita tiedotteita esimerkiksi
hiiridtilanteista kuntalaisille ja laitan niitd eteenpdin. Neuvon ja opastan
myds kaikenlaisia kunnan tyOntekjoitd sind, miten saa kunnan
verkkosivuille jotakin julkaistua, kunka sdhkoisid alustoja kéytetddn,
meilld on nfondyttdjdrjestelmi esimerkiksi. Joissain tilanteissa teen myos
nettisivuille sopivia rakenteita. Olen myos tilli hetkelld nettisivujen

uudistamisprojektissa mukana.” (H3)

Téamdn lisdksi hidn kertoo pohtivansa kuntamarkkinointiin littyvid asioita, kuten

kampanjoita, tai rekrytoinnin esintuomista. Hin myds tukee rekrytointia tekevien

henkildiden tyotd, prosesseja ja auttaa maksullisten kampanjoiden hoidossa. (H3)

H3, jolla on taustanaan media-alan ylempi ammattikorkeakoulututkinto, kertoi
aloittaneensa tyOtehtivissddn 2017 loppusyksystd. Viestintd oli ollut tuolloin uusi asia
kunnassa. Tuolloin entinen kirjaston johtaja oli elikditynyt ja haastateltavasta oli tullut
hallinnollinen johtaja. Hén kertoi, ettd

’en ole edes kirjastolla, vaan henkilokunta hoitaa kirjaston arkea. Kun olen
virassa, olen heiddn esimies ja hoidan isompia kokonaisuuksia hallinnon
puolella, mietin budjettia ja seuraan sitd, ja raportoin ja mietin kehitettdvid

asioita ja hankin rahoitusta.” (H3)
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Edelld mainittu tehtdvd oli tuolloin uusi kokonaisuus kunnassa ja kaikki sihen hLittyvét
tehtdvidt oli imoitettu tydimoituksessa. Myds H4 kertoi tehtdviinsd kuuluvan
kulttuuritoimen tehtdvid ja “Virallisesti on 50 % kirjastoa, 40 % kulttuuritoimessa ja sitten
vield 10 % museota.”(H4). Hén kuvailee itseddn joka paikan hoyldksi, koska kunta on
pieni. “Ama kun jotakin tarvitaan, nin olen paikalla.”(H4). Hén kertoi, ettd

”Ja koska kirjasto jdrjestdd tapahtumia ja kirjasto oli myds
kulttuuritapahtumien  paikkana, nin oli luonnollista, ettd kaikki
kulttuuritapahtumat tulivat myos mmun alleni, myos sellaiset, jotka eivét
ole kirjaston tiloissa. Historiasta ja museosta olen aina ollut kimnostunut.

Sen pestin otin myds erittdin mielelldni vastaan.”(H4)

Ensivuoden alusta haastateltavan tehtavdt lisddntyvit, koska hinen tehtdvikseen tulee
vastata myds likuntatoimesta ja nuorisotoimesta. Niissd molemmissa toimissa on yksi
tyontekyjd, joiden esihenkild hénestd tulee. Kun likunta ja nuorisotoimi tulevat hénen
vastuulleen, tulevat ndmi tehtivdt vaatimaan hdneltd paljon tyotd, koska héinelld ei ole
ndistd tehtdvistd “mitddn késitystd” (H4). Kirjastotoimen johtajana hén aloitti 2010.

Kulttuuri  ja museo tulivat hidnen vastuulleen 2016, koska kunnan silloinen
kulttuurisihteeri ldhti pois.

Myo6s H5:1ld kirjaston johtamisen lisdksi tehtdviin kuuluvat laajemmat kulttuurijohtajan
tehtdvdt. Hén vastaa kunnan kulttuuri-, tapahtuma- ja museopalveluista ja hin aloitti

ndissd kaikissa tehtdvissd 2011.

“"Meilld on kotiseutumuseo ja kaksi taiteilijamuseota, jotka ovat auki vain
kesédisin kolme kuukautta; kesd-, heind- ja elokuu. Tehtdviini kuuluu
lahinnd  kesdoppaiden valitseminen, koulutus ja perehdyttiminen.
Vaihtuvissa niyttelyissd olen esitystd tekemdssd.” (HS)

Kulttuuri  ja museot kuuluvat myds H6mn vastuualueeseen. Hén on haastattelun
tapahtumahetkelld kirjasto- ja kulttuuripddllikon viransijaisena. Kirjastossa hdn on

tyontekijoiden ldhiesihenkild, kuten myds museoissa. Kunnassa on yksi ympérivuotisesti

24



auki oleva museo ja kesdaikaan auki oleva tonen museo. Lisdksi hidn on

tapahtumatuottajien esihenkild. TyOssdén hin aloitti kevddlld 2024.

5.3 Perehdytys tehtéviin

Téassd luvussa pyrin késittelemidéin  haastateltavia yksilotason sijasta yhtend joukkona.
Luvussa kisiteltivd aihe on herkka ja esille nousee monialajohtajuuteen lLittyvid selkeitd
epdkohtia.  Pddasiassa  haastatellut  kokivat tehtdviin  littyvin  perehdytyksen
olemattomiksi. Parhaimmillaan perehdytystd saattoi saada pari pédivdd, tai ty0 alkoi
yhteiselld tyovikolla edellisen vastuuhenkilon kanssa. Merkittidviksi tekijoiksi tehtdvien
oppimisessa nousivat oma kiinnostus ja voimavarojen kayttd oppimiseen. Tarkedd on,
ettd asioista on mahdollisuus ja rohkeus kysyd. Osin vastauksista kdy my0s ilmi, ettd
haastateltavien aiemman kokemuksen ja tyon takia, heiddn odotettin automaattisesti
hallitsevan uuteen tehtdvinkuvaan lLittyvét tehtdvit. Monialajohtajuuteen littyi jatkuva

uusien asioiden kohtaaminen, eikd kaikkia tyOtehtdvid valttimdtta ollut aiemmin ollut

olemassakaan.

On hyvd pitdd mielessd, ettd haastateltujen perehdytyksestd on kulunut eri pituisia
ajanjaksoja. Toisen haastateltavan muistikuvat voivat olla tuoreempia verrattuna toiseen
ja ndin my0s perehdytykseen littyvdt asiat paremmin muistissa. Esimerkiksi yksi
haastateltavista antoi kattavia vastauksia ja hdnelle perehdytyksen ajankohdasta oli
haastattelutilanteessa kulunut puoli wvuotta. Toisaalta haastateltavat saivat kysymykset
sdhkopostilla hyvissi ajon ennen haastattelua, ja heilli oli mahdollisuus pohtia

vastauksia ennakkoon.

Yksi haastateltavista kertoi tydhon littyvin perehdytyksen olleen heikkoa ja olematonta.
Hinelle kerrottin jonkin verran rakennuksesta ja eri yksikdiden sijanneista. Han oli

esimerkiksi tyon alkaessa iman kénnykk&a ja tietokonetta ja joutui turvautumaan omiin,
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itse hankkimiinsa laitteisiin. Hén sanoo, ettei tyotd aloittaessa, ollut aluksi mitdéin rutiinia
ja nyt hdn uskoo tilanteen olevan parempi ToOiden aloittaminen oli hdnen omasta

aktiivisuudestaan kinni. Kirjastossa olleet tyontekijdt kertoivat hdnelle siitd, kuinka

kirjastossa asioita on yleensd hoidettu.

Yksi johtajista kertoi, ettd hiin ei ole saanut tehtdviinsd perehdytystd. Yhdeksi syyksi télle
hdn uskoo sen seikan, ettd hin oli ollut aiemmin samassa kirjastossa hoitajana ja tisti
syystd hdnen oletettiin myos hallitsevan kirjaston johtajan tehtdvidn. Enimmékseen hidn
on ottanut tyohon hLittyvistd asioista selvdd itse. Toisen vastuualueen johtamisesta hin
sanoo, ettd myOs siind hidn on itse oppinut ja eikd tehtdvd ole hintd ennen ollut kenenkdédn

hoidettavana.

Haastateltavista yksi oli jo aiemmin tehnyt tyotd saman kunnan yksikOssd ennen
kirjastoon littyvin tyd aloittamista. Hén oli jo oppimut hallintoon hLittyvit seikat, joita
kaytetddn molemmissa yksikOissd. Perehdytyksen hén koki kuitenkin puutteelliseksi. Héan
kertoi koko ajan kohtaavansa pienid asioita, joista ei ole tiennyt, huolimatta siitd, ettd on

jo ollut tehtdvéssd jo pidemmédn ajanjakson. Hin kokee kuitenkin aina saavansa apua, kun

uskaltaa sitd pyytdd.

Yksi johtajista sen sijaan sanoo saaneensa jonkin verran perehdytystd tehtiviin. Kirjaston
ulkopuolisiin tehtdviin hidn syventyi edellisen tyOntekijin kanssa pari pdivid. Aiemmasta
yhteistyostd kirjaston kanssa, hénelld oli tietoa siitd, mitd uudet toimenkuvat sisdltivét.
Ennakkotieto oli myds syy sihen, ettd hin uskalsi ottaa tehtévit itselleen. Oma kiinno stus
on olut hénelle apuna wuusiin tehtdviin  littyvdssd  tyohon syventymisessé.
Léhitulevaisuudessa alkavat uudet vastuvalueet tulevat vaatimaan hineltd itseltdén paljon
tyotd, koska hdnelld ei ole nihin hLittyvdd oman kimnostuksen kautta syntynyttd
ymméirrystd ja osaamista.
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Myo0s toinen haastateltava kertoi, kuinka entisen kirjastonjohtajan kanssa kévi pdivin
verran erilaisia asioita ldpi. Hén kokee, etti kirjastoihin littyvd perehdytys oli
kohtuullisen hyvd. Muiden tehtdvien haltuunotossa hdn sanoo olleen haasteita. Pariin
vastuualueeseen littyvid asioita hidn kertoi kdyneensd Iipi silloisen esimiehen kanssa.
Kuitenkin hén vastauksen lopuksi koki, ettei saanut oikeastaan kirjaston ulkopuolisiin

tehtdviin juurikaan perehdytysta.

Laajimmin perehdytystd saanut johtaja kertoi olleensa edellisen johtajan kanssa yhtd
alkaa ty0ssd noin vikon verran. He olivat kdyneet tehtivin avainkohtia Ipi.
Esimerkkeind hin mainitsi esimiesten arkeen littyvdt asiat, tydvuorojen suunnittelun,
joitakin hankintoihin littyvid asioita ja silloisia ajankohtaisia asioita, joita tuolloin tuli
hoitaa. Tamén jdlkeen hin kertoi paljolti oppineensa asioita tyon ja kdytinnon kautta ja

kysymélla.

5.3.1 Perehdytys monialajohtajuuteen

Haastateltavilta kysyttiin my0s erikseen, onko hin saanut perehdytystd lLittyen erityisesti
monialajohtajuuteen. Jos vastaajan perehdytys oli ollut erittdin vajanaista, hin kertoi, ettei
hinelld ole Lisdttdvdd ja hin sanoi jo vastanneensa kysymykseen. Yksi johtajista vastasi
kysymykseen ytimekk&ésti, “Ei minkddn sortin perehdytystd tai koulutusta ole ollut
tarjolla.” Yhtd haastatelluista oli periti ohjeistettu pysymédn fyysisesti poissa kirjastolta,
jottei kirjastoon littyvat tehtdvit veisi likaa aikaa muista tehtivistd. Esille nousi myds
huomio, ettei kunnassa viélttimattd ollut kisitystd tyon laajuudesta ja kuinka sihen tulisi

ylipdansd perehdyttdd. Monialaisuuteen hLittyvddn perehdyttdmiseen vaikuttavat my0s

kunnan koko ja kulttuuriperinne ja téillaiselle on haastavaa kehittdd kattavia ohjeita.

HI1 kertoo, ettei ole saanut erityistd perchdytystdi monialajohtajuuteen littyen. Hén uskoo

sen johtuvan siitd, ettd hdn tuntee organisaation nin hyvin. Hénen vastuullaan olevat
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yksikot ovat samassa rakennuksessa, ja yksikot ovat tehneet aiemmin yhteistyotd. Hén
my0s nostaa tdssd yhteydessd harrastukset, koulutuksen ja kokemuksen tehtdvissd
auttaviksi tekijoiksi. Han huomauttaa, ettd jos tehtdviin tulisi organisaation ulkopuolelta,

olisi niistd suoriutuminen hinen mielestddn vaikeaa.

H3 ei mamitse erityistd perehdytystd monialajohtajuuteen, mutta sanoo tydhon littyvista
eri verkostoista olevan apua. Esimerkiksi hin mainitsee kirjastojen johtoryhmén, joista
hidn sanoo saavansa kollegiaalista tukea. Hinen mukaansa joissakin pienissd kunnissa on
vastaavanlainen tilanne, jossa kirjaston johtajan vastuulla on monta erilaista tehtdvaa.

Tyotddn aloittaessa hénelle oli ohjeistettu,

’dld mene kirjastolle tdihin, vaan pidd tyOpisteesi virastotalolla, ettei tyo ala
kirjastolla lukumaan esimerkiksi asiakaspalveluun ja vie aikaa muista

tehtivistd ja titd olen myds noudattanut. En ole kirjaston tyOvoimaa arjessa,

kuten edeltdjani.” (H3)

H5 kertoi, ettd kirjastonjohtajan monialajohtajuus oli kunnassa uusi asia, aiemmin
kulttuurisihteeri oli vastannut kulttuuriin hLittyvistd asioista. Kaikissa kirjastonjohtajalle
annetuissa tehtdvissd oli aiemmin ollut omat esimiehensd ja nyt muutoksen kautta kaikki
tehtdvit tulisivat yhden henkilon alaisuuteen. Hén sanoi, ettd “En tiedd oliko
kunnassakaan kenellikddn kisitystd tyomddrdn mittavuudesta ja siitd, kuinka sihen tulisi

perehdyttia.”

H6 taas kertoi saaneensa tukea esimicheltiin, joka myOs vastaa monesta eri
kokonaisuudesta. Kuten HI1, myds H6 uskoo, etti koska hdn on noussut tehtivdin
organisaation sisdltd, hidn on sitd kautta pddssyt tutustumaan muutamiin nykyisen
tyonkuvan osa-alueisiin. Ajankdyttoon ja kokonaisuuksien hallintaan lLittyen hén kertoi,

ettd paljon riippuu omasta joustavuudesta ja utelaisuudesta:

“Jotakin voi toki opettaa ja aina yritetdin auttaa esimiehenkin taholta, mutta

se riippuu paljon niistd yksikOistd ja toimen kuvasta, mitd tietoja taitoja
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tarvitaan. Se riippuu myds kunnan koosta, yksikon koosta, jonkin verran
alueelliset tekjétkin vaikuttavat, mitd on se kulttuuriperinne mitd halutaan
nostaa esille, minkd tyyppisid tapahtumia jérjestetddn. Sellaista kaiken

kattavaa ohjekirjaa ei varmasti olekaan.”’(H6)

5.3.2 Misté tietoa monialajohtajuuteen?

Kysymys siitd, ovatko haastateltavat 1oytdneet monialaisesta johtamisesta tietoa jotakin
muuta, kuin tyOnantajan kautta, toi monenlaisia vastauksia. Selkedsti merkittdvéaksi
tiedonlihteeksi ja avuksi momnialajohtamisessa nousivat selvdsti kollegat, jotka tekevit
vastaavanlaisia tehtdvid ja kohtaavat samoja ongelmia. Vastaajista H4 oli amnoa, joka ei

pitinyt monialajohtajuutta tukevaa tietoa tarpeellisena.

H2 kertoi osallistuneensa Aluehallintaviraston jarjestimidn Johtajien webinaarisarja -
koulutukseen Laajentunut johtajuus. Webinaarissa oli késitelty kirjastonjohtajien
tehtdvikuvien laajenemista ja henkiloston vihenemistd. Haasteiksi tdssd oli nostettu
esimerkiksi asiakasnidkokulma, erilaiset sdéstoistd johtuvat ongelmat, henkiloston

tukeminen muutoksissa ja voiko ja kuinka paljon johtajuutta voi laajentaa.

H1 ei kertonut saaneensa monialajohtajuutta tukevaa tietoa muuta kautta, mutta hdn on
henkilokohtaisesti sitd mieltd, ettei taitava johtaja noudata tiettyja kaavoja. Hyva johtaja
noudattaa sdantdjd, mutta “kaiken ei pidd mennd samalla sapluunalla”. Hinen mielestddn
johtaminen ldhtee yksikostd késin, eli sitd, mikd on kunkin yksikon tapa tyoskennelld ja
millaisia ovat vaikkapa henkiloston vahvuudet.

H3 mainitsi verkostot hyviksi tietoldhteeksi. Tallaisia merkittdvid verkostoja hdnelld on
kulttuuritoimijoiden, kirjastojen ja viestinnin ammattilaisten kesken. Hin kuvaa

tiedonjakotilanteita kahvipOytdkeskusteluina ja vertaistukena. Monialajohtajuus ei
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sadnnollisissd tapaamisissa ole varsinaisesti aiheena, mutta asia tulee késitellyksi

eriflaisten muiden aiheiden yhteydessa.

H5 mainitsi hyviksi tietoldhteiksi kollegat ja vastaavia tehtdvid tekevét henkilot, “koska
monet painivat samojen asioiden kanssa”. Aiheeseen littyvad viestittelyd on hinen
mukaansa tapahtunut paljonkin sédhkdpostien ja puhelimen vilitykselld. Hénen mielestdéin
juuri kollegiaalinen tuki on ollut tirkein apu monialajohtajuudessa. Myds H6 sanoo, ettd
yksi iso apu on toisten esimiestehtéivissd olevien henkildiden kanssa kdydyt keskustelut.
Hanen mielestddn tyonkuvan ei tarvitse olla tdysin samanlainen, koska “johtamisen
haasteet ovat tietylld tavalla yhteisid”. Toisista johtajista voi poimia mallia ja saada

vertaistukea.

H6:n mielestdin “kannattaa aina kuulostella, mitd sielld kentdlld tapahtuu”, kannattaa
osallistua erilaisiin koulutuksiin, kannattaa lukea aiheen kirjallisuutta, keskustella toisten
esimiesten kanssa ja kuunnella herkdlld korvalla omista yksikdistd tulevaa viestid. Hinen
mielestddn omista yksikoistd tulee hyvid ideoita, he ndkevit kokonaisuuden erilldi tavalla

ja he myos kuulevat asiakkaiden toiveita.

H6 lisési, ettd monialajohtamisessa substanssiosaamisen lisdksi henkinen valmius on
tarkedd. TyOssd tulee paljon yllittavid tilanteita ja aikaa joutuu jakaman monen asian
kesken. Téllaisissa tilanteissa merkittivddn asemaan nousee se, kuinka hyvin pystyy

ohjaamaan toisten liséksi itsedsi ja kuinka hyvin kestdd ison roolin painetta.

5.4 Monialajohtajuuden arki

Merkittivd monialajohtajuuden arkeen selkedsti vaikuttava tekijd on kire. Varsinkin
aluksi monen eri yksikon tuntemus ja hallitseminen voi olla todella haasteellista ja

asioiden oppiminen aikaa vaativaa ja aikatauluttamiseen tulee osata panostaa. Myos
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vastuulla olevien yksikdiden madrdlli on merkitystd kireen kokemiseen. Jollekin
vastuutehtdvit saattoivat olla kausiluontoisia. Myds tybhyvinvointiin  vaikuttavia
seikkoja nousi esille ja monialajohtajuus voikin vaatia johtajalta tietynlaisia
persoonallisuuden piirteitd. Vastaajat kokivat myds huonoa omatuntoa siitd, ettei kaikkiin
alaisiin pidetd tarpeeksi yhteyttd. Tyon suuri miérd ja kiire, voi vaikuttaa my0s sithen,
ettei vaikkapa uusiin projekteihin tai hankkeisiin lihdetd kovin mielelliin mukaan. Koska

ty0 on monipuolista, se voi joissakin tapauksissa vahentdd tyohon kylldstymisen riskid.

HI nostaa esille arkeen vaikuttavan jatkuvan kireen, joka on vélilld Lian kova. Hénelle
virallinen tydaika ei ritd. Monialajohtajuuden kautta tyon rikkonaisuutta on todella
paljon, koska hinen tyOssddn arkeen vaikuttavia tekyontd on kaksinkertaisesti Monta
asiaa tdytyy pystyd hoitamaan yhtd aikaa.

Jos johtaja olisi Hl:n mielestd temperamentiltaan todella rauhallinen, voisi moni asia
jaada hoitamatta. Itse hidn kokee olevansa “luonnostaan tallainen moniajaja, monia asioita
hoitava, niin tyd eiole mmnua vield kaatanut ja tyd on kuitenkin ihan mielekéstd sindnsé.”
Laajemmat  tyOtehtivdt eivit saa hinen mielestddn tarpeeksi huomiota ja
monialajohtajuudella on negatiivinen vaikutus tyShyvinvointiin ja sihen, kuinka hyvin
johtaja voi keskittyd tiettyihin tehtéviin.

”Jos on jokin laajempi ty0, esimerkiksi dokumentin Kirjoittaminen, niin
rauvhallista ty0aikaa, jossa ehtisi perehtyd aiheeseen, on nykyddn paljon
vahemmén. Perehtymistd vaativat isot jutut ovat tiukemmassa nykyédin,
koska aikaa ei ole tarpeeksi. Téstd tulee nhottava olo itselle, koska asiaa ei

pysty hottamaan tarpeeksi hyvin.” (H1)

H4 kuvasi, ettd hinen tyohonsd kuuliu monenlaista sekasotkua ja tyonkuva on hyvin
rikkonainen. Kokonaisuuden hallinta on hdnen mielestddn joskus haasteellista, mutta
kuten H1, myos H4 sanoo, ettd tillainen tyd sopii hidnen luonteelleen. H4 nikee myos
monialaisuuden positiivisen puolen, ”"Kun on kaikenlaista erilaista, niin silloin ei padse

kyllastyméén.”
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H2 kokee tyossd kirettd, mutta kire on kuitenkin hénen kohdallaan kausiluonteista.
Vililld monialajohtajuus ei vaikkuta hinen tyohonsd millidn tavalla. Hinen toisen
tehtdvinsd alaiset eivdt esimerkiksi ole samassa rakennuksessa kirjaston kanssa, joten
tdimdn takia heihin ei tule pidettyd yhteytti joka pdivd. Hén sanoo, ettd olisi tirkedd

muistaa nykyistd useammin kysya alaisten kuulumisia.

H3 kuvaa tyotddn pirstaleiseksi ja se hajaututu moneen osaan. Viestintd on hinen
mielestddn sellaista tyotd, jota hén voisi tehdd vaikka kuinka paljon ja paremmin ja myds
sosiaalisen median ja kulttuurin saralla tekemustd rittdd. Paria ensimmiistd tyOvuottaan

hén kuvaa kaoottisiksi. Héan sanoo, ettd

“Myohemmin kun on jotenkin pddssyt tilanteen tasalle, nin on tajunnut
mihin oma aika sitten rittdd. Ei viltdimittd lihde kauheisiin
kehityshankkeisiin isosti mukaan, vaan osaa miettid, mitd tydajan puitteissa
osaa tehdd.” (H3)

H5 nidkee monialaisen johtamisen vaikuttavan hidnen arkeensa sekd positiivisesti ja

negatiivisesti. Hankin kuvaa tyotd pirstaleiseksi. Esimerkkind hidn sanoo, ettd

” Kun puhelimeen vastaa, nin ei tiedd mitd asia voi koskea. Kysymyksii
voi tulla ihan nin kuin, ettd miksi ei ole museolla peitetty sitd ja sitd perinne
kirryd vield tai sitten saattaa olla kulttuuriin littyvdd tai tapahtumaan
littyvdd tai kirjastoon. Mutta toisaalta on myds se suola, ettd timd on

monipuolista hommaa.” (HS5)

Kulttuuripalveluissa HS on ainut tyontekijd ja timi myos tarkoittaa, ettd hinen arkeensa
kuuluu kiytdnnon toitd tapahtumissa. Kulttuuritapahtumien mddrd vaikuttaa siihen,
kuinka paljon voimavaroja tai aikaa on kéytettivinid kirjastoon. Mitdi enemmén

tapahtumia on kulttuurin puolella, sitd vihemmin on aikaa panostaa kirjastoon.
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H6 haluaa antaa paljon ajastaan alaisille, kdytinnon tyon tekiyoille, koska heilld on hinen
mielestiin paras tieto asiakasrajapinnasta. Heilti my0s saa hdnen mielestddn usein
parhaimpia ajatuksia. Omaan tyohon H6:n mukaan vaikuttaa paljon se, ettd eri aloilla on
erilainen aikajinne ja aikataulutuksen sovittaminen on haasteellista. On esimerkiksi
kokouksia, jothin tdytyy osallistua. TyOpédivin aikataulut poikkeavat henkilosto11d
toisistaan. Esimerkiksi vuorotydldisten aikatauluja joutuu usein sovittelemaan. Johtaja
voi helposti jadda kimni oman yksikon arkeen, esimerkiksi kirjaston, jossa fyysisesti on,
mutta aikaa tdytyy myOs pystyd jakamaan toisaalle. Vililld tidytyy myds mennd ihan

fyysisesti paikalle hoitamaan hallinnon asioita.

Hé6:lle monialaisuus arjessa nikyy erityisesti aikatauluttamisessa. Hyvd on my0s varautua
siihen, ettd akataulut muuttuvat. Ennalta ennustettavaa tyOpdivanrakennetta on todella
vaikea luoda. “lkind ei tiedd kuka soittaa ja mistd. Tarkkana saa olla. Hyvin yritdt

suunnitella ja sitten tulee niitd yllityksid. Pitkdstymidn tissd ei padse missddn nimessd.”

5.5 Tehtavien hallinta

Péddosin haastatellut kokivat hallitsevansa tehtdvat hyvin. Ymmérrettdvasti silld, kuinka
kauan tehtdvissd on ollut, on tissd merkitystd. Esimerkiksi toive péddstd paneutumaan
asiothin paremmin ja fyysinen lisndolo useassa paikassa nousivat vastauksissa esille.

Uusien asioiden oppiminen nihtiin haastavuuden positiivisen puolena.

H1 kokee hallitsevansa tehtivinsd péddosin hyvin, mutta tyohon kuuluu tehokasta
delegointia, asiantuntijoihin luottamista ja luottamista sithen, ettd tyontekjdt osaavat
kysyd, jos on jotakin epéselvyyksid. HI ei pysty tyossddn olemaan aina fyysisesti ldsni,
silloin kun se olisi tarpeellista. Hén pohtii, ettd se voi olla myds nykyaikana yleistd. Hén

on sitd mieltd, ettd Suomessa on paljon tydpaikkoja, joissa esihenkilot eivdt ole ldsna.
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H2 koki hallitsevansa tyotehtdvinsd ihan hyvin ja nikee ettei uusia tehtivid ole endd
tulossa. Lasten ja nuorten harrastamisen ja likkumisen hén kokee ylipddtddn tirkedksi
asiaksi ja hdnelld oli myos aiempaa kokemusta kirjastossa lapsiin littyvdstd tyostd. H3
sanoo, ettd hallitsee tehtdvansd, mutta hin toivoisi pystyvdnsd syventymddn kerralla vain
yhteen asiaan. Hén haluaisi voida enemmin kehittdd ja viedd asioita eteenpdin. Talla

hetkelld hén kokee asioiden kasittelyn jadvén pintapuoliseksi.

H4 kokee haastavaksi pitdd kddessi kaikkia naruja. Hén sanoi, “Taytyy olla postit-lappuja
ja kalentereja, aikatauluja ja kaikkea muuta. Jos olisi vain yksi ala, nin olisi paljon
helpompi hallita kaikkia aikatauluja, mutta nyt monessa eri alassa tapahtuu jotakin.” (H4)
Hian my6s pitdd raporttien tekemisti haastavana. Kuitenkin hidn kokee, ettd tdhdn

mennessd kaikki tehtdvédt on saatu tehtya.

HS5 sanoo nyt olevan helpompaa kuin tehtivien alkuaikoina. Vuosien mittaan hén on
oppinut kuinka asiat menevdt ja mikd on niden sykli Esimerkiksi mitd mitdkin
vuodenaikana tapahtuu ja mitd sithen littyvdd tulee huomioida. Tilanne ja oma tyotaakka
on helpottunut entisestd, koska likunta- ja nuorisopuolella ja opistossa on omat
esimiehensd. Tamin takia HS5 pystyy keskittymddn kirjasto- ja kulttuuriasioihin, jotka
hidnet saivat alun perin tehtivddn hakemaan, ja jotka ovat lihelld syddntd ja hyvin
hallinnassa. Tapahtumatuotannon ja museon puolella on monenlaisia sdddoksid ja
ilmoituksia, jotka aiheuttavat enemmén tyotd, mutta tilli hetkelld tehtdvdt ovat hidnen

mielestddn aika hyvin hallussa.

H6 on vield melko uusi tekijd tehtdvissddn. Téstd syystd hdn nidkee, ettd opittavaa riittdd
vield paljon. Yksikdn oma tilanne vaikuttaa my0s osaamisen tunteeseen. Heilli on
esimerkiksi ollut henkilo stdmuutoksia, jotka ovat aiheuttaneet epéjarjestystd. Koko ajan
tulee uutta tietoutta. Hin kokee, etti osa johtajana toimimista on, ettd “ikind et ole
valmis”. Hinen mielestidn on my0s valtavan palkitsevaa ndhdd amna jotakin uutta, mitd

voi oppia. Aina on uutta 16ydettavia.
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5.6 Monialajohtajuuden negatiiviset puolet

Tutkimushaastattelussa haastateltavilta kysyttiin, mitd negatiivista heiddn mielestddn
monialajohtajuuteen littyy. Negatiivisina seikkoina nousivat esille esimerkiksi asioiden

pééllekkdisyys, huono ajan jakaminen henkilokunnalle ja se, ettd kiireestd ja vastaavista

seikoista johtuen, asiothin ei pysty keskittymddn tai syventymédn kunnolla.

HI1 mainitsi ensimmdiseksi kireen negatiivisena seikkana. TAdmédn jilkeen hdn sanoi, ettd
lisndolon puute on yksi negatiivisista asioista monialajohtamisessa. Hin kuitenkin pyrkii
olemaan mahdollisimman hyvin saavutettavissa henkildkunnalleen. Henkilokunnan
kanssa on kiytossd kaikki kommunikointikanavat kuten tekstiviestit, Teams, puhelin ja
sdhkOposti. Néitd kanavia kdyttden voi tarvittacssa jarjestdd tapaamisia, vaikka ei silld

hetkelld fyysisesti pysty ndkemédn toista. Tatd hin pitdd modernina johtamistapana.

Myo6s H2 sanoi, ettd kun yhdelle ihmiselle tulee paljon erilaisia tehtdvid ja alaisia on
palion eri yksikdissd, nin kéarsijdnd on henkilokunta, koska keskittymiselle ei ole
tarpeeksi aikaa. Tdmén lisdksi kire ja kuormitus ovat hinen mielestddn negatiivisia
seikkoja ja nditd hin sanoo myos itse kokeneensa. Kiire ja kuormitus myds vaikuttavat

kirjaston eliméaén.

H3 sanoo, ettd monialajohtajuus lisdd rauhattomuutta. Asiat voivat jadda kesken, vaikka
on kuvitellut pystyvinsd hoitamaan ne. Voi olla vaikeaa nihdd mitd on saanut yhden

pédvan aikana valmiiksi. Hajanaisuus on hdnen mielestdédn tyon huono puoli

H4 kokee, ettei pysty keskittymddn mihinkddn kunnolla. Héan sanoi, ettd ” Kun aiemmin

tein pelkdstddn kirjastoa, nin tunsin hallitsevani kaikki sen osa-alueet. Nyt huomaan
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jadneeni paljon kehityksestd jdlkeen.” H4 pyrki seuraamaan Aluehallintoviraston ja
Aken (alueellinen kehittimistehtivd) jarjestimid koulutuksia, ja hidn on Kirjastojen

neuvoston jisen. Huolimatta tistd, hénestd on kuitenkin vililli haasteellista pysyd ajan

tasalla kaikista asioista ja erityisesti kirjaston ulkopuolisista tehtéivista.

H5 kokee, ettd asiat tahtovat mennéd paillekkédin. Hén sanoo, ettd

“Kiireisin aika on yleensd tdmd syksy. Maalis-huhtikuussa on taas tosi
kiireistd ja kun pitéisi kaikilla alueilla olla niin kuin huseeraamassa niin aika
tahtoo loppua kesken, ekkd pysty kunnolla keskittymddn yhteen asiaan.

Asiat pitdd hoitaa vaan.

Niihin littyy minulla my0s kunnan yhdistysyhteistydhenkilon tehtdvét, eli
olen yhteydessd yhdistyksiin ja koitan heitd tiedottaa tekemisistd aika
paljon. Sitten saattaa tulla aika nopeasti sellaisia asioita, jotka pitdisi olla
talld vikolla valmis, ettd joutuu pomppaamaan kesken kaiken ihan niin kuin

uuteen asiaan, mistd ei aikaisempaa tietoa edes ollut.”(HS)

Siitd, ettd samoja asioita on tehnyt useampana vuotena perdkkdin, on hinestd selvdsti

apua. Nidin hdnen mukaansa pystyy ennakoimaan, mitd missédkin vaiheessa tulee

tapahtumaan.

H6m mielestd negatiivisinta on ajan rajallisuus. Hén haluaisi aina syventyd eri tehtdviin.
Jokaiselle yksikolle hidn haluaisi antaa tasaisesti aikaa ja perehtyd heiddn huoliinsa.
Tyopdivikin voi hénelle olla hyvin rajallinen. Joillakin henkildkunnasta voi olla
itapainotteista tyotd, kuten vaikkapa tapahtumatuottajilla. Usein hédnelle myds kéy niin,
ettd puhelin soi, eikd hin pysty vastaamaan, vaikka haluaisi. Kuten HS, myds H6 sanoo,
etti “Mitd tutummaksi prosessit tulevat, sitd paremmin pystyy ennakoimaan ja

suunnittelemaan omaa tyOtdédn, joka vastaa tarpeisiin paremmin.” (H6)
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5.7 Monialajohtajuuden positiiviset puolet

Negatiivisuuden lisdksi haastateltavilta kysyttiin, mitd positivista heiddn mielestdin
littyy monialajohtajuuteen. Esille nousi esimerkiksi yhteistydn hyvit puolet, tyon
merkityksellisyys ja monipuolisuus, opettavaisuus ja se, ettd tehtdvét olivat juuri sopiva

yhdistelmé tekiélle.

HI koki, ettd monialajohtajuuden kautta tiedonkulku on edistynyt. Esimerkkind hin
sanoo, ettd kun hin on mukana useammassa hallinnollisessa palaverissa, joissa johtajat
vaihtavat kuulumisia ja kertovat mitd missdkin tapahtuu, on tdméi parantanut tiedonkulkua

alemmasta.

“Opisto  kuuluu  esimerkiksi elinvoimatoimialalle ja kirjasto kuuluu
hyvinvointitoimialalle. Minulla on toimialojen yli tapahtuvaa tyotd. Se on
parantanut tiedonkulkua todella paljon. Kaikki on myds helpompaa, kun
ihmiset ovat toisilleen tuttuja ja ihmiset tapaavat toisiaan edes joskus. Se on

minusta todella positivinen asia.”(HI)

Tétd kautta hin my0s ndkee, ettd paillekkdisyyksid pystytddn vdhentimiddn ja toisaalta

pystytddn paremmin luomaan eri toimialoille yhteisid asioita.

H2 kokee, ettd monialajohtajuudesta saa merkityksellisyyttd ja monipuolisuutta. Hénen
mielestddn on positiivista, ettei aina vain ole kirjaston asioita hoidettavana ja tyohon tulee
vaihtelua. Myds H4 piti tehtivinkuvan monipuolisuudesta ja kokee pédsevinsd

vaikkuttamaan syvemmin kunnan asiothin. Héin sanoi, ettd

“"Olen ama ollut kaikesta kinnostunut, nin silloin péddsee kaikenlaista
tekemidin ja padsee nikemddn erilaisia toimielimid ja vaikuttamaan kunnan

syvemmilld tasolla pédétoksentekoon.”(H4)
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H4:n mielestidn kirjasto ja kulttuuri ovat ldhelld toisiaan ja kun museo ja nuorisotoimi
tulevat mukaan, nin hidn on huomannut, ettid henkilostd on alkanut tekemiidn enemmaéin
asioita, jotka littyvét toisiinsa. Hén kokee, ettd hinen lisikseen myods henkildstd on

sitoutunut yhteiseen tekemiseen.

HS5 pitdd positiivisena asiana sitd, ettei monialajohtajuudessa ole samanlaisia péivid. Héin
sanoo pitdvansd siitd, ettd toimenkuva on vaihteleva. Han myds kokee, ettd toimenkuva
on kohtalaisen laaja, mutta silti hdnelld on suhteellisen vapaat kiddet toimia. Talousarvio
tosin mAdrittdd missd puitteissa toimitaan, mutta oman vision tuomiseen, kunnan kirjasto
ja kulttuuriasioissa, hdnelld on melko vapaat kddet. Myos HS nostaa esille sen, ettd péédsee
osaksi isompaa verkostoa, jossa voi osallistua ja vaikuttaa sellaisiin asioihin, joihin ei
pelkdstddn kirjaston johtajan roolissa pddse. Hidn sanoo, ettd “Monipuolisuus ja

vaihtelevuus on hyvd ja huono asia yhti aikaa.”

H5 my0s nikee, ettd aloista on hydtyd toisilleen. Hén sanoo, ettd kirjastolla esimerkiksi
tapahtuu paljon omia tapahtumia ja myOs muita, kuin kirjaston tapahtumia ja kirjaston
tyontekijdt ovat mukana tapahtumien toteutuksessa. Hén nidkee yhteistyomahdollisuudet

positiivisena asiana.

”Se, ettd péddsee ja joutuu tekemddn yhteistyotd kunnan eri osa-alueiden
kanssa. Teemme esimerkiksi nuoriso- ja likuntapalveluiden kanssa
yhteistyotd ja lisdksi tekninen puoli, koska ilman niitd ei asiat tapahdu.
Pienen kunnan etu on ehkd se, ettd pddsee tekemidn kaikkien kanssa

yhteistyotd. ”(HS)

H6 kokee monialajohtajuuden valtavan mielenkiintoiseksi ja opettavaiseksi tyoksi, koska
siind péddsee ndkemddn monia eri asioita. Tyon kautta pddsee tutustumaan moniin eri
thmisiin eri aloilta. H&n sanoo myds, ettd monialajohtajuuteen sisdltyy paljon l6ytimisen

riemua. H6 kokee, ettei tyd aina ole iloista ja kevyttd, mutta ty0 kuitenkin palkitsee

38



tekjdd. Hénen muelestidn on mukavaa nihdd, kun joku asia on suunniteltu hyvin ja
tyontekijdt padsevit toteuttamaan ideoitaan ja kuinka se vaikuttaa hethin. Hén sanoo, etti
“Omien tyontekijoiden taitojen huomaaminen on myds palkitsevaa, kun on niin
monenlaisia yksikoitd.” Hédnen mielestddn harva asia opettaa niin paljon, kuin se, ettd

joutuu itsensd haastamaan.

H3 katsoo positiivisuutta ehkipa toisista haastatelluista hieman poikkeavalla tavalla. Han
katsoi kysymystd siltd kantilta, ettd hdn ndki itsensd oikeana henkilond tekemddn
monialajohtajuuteen littyvdd tyotd ja oli hinelle onni, ettd tillainen monen yksikon
tehtdvd oli tarjolla. Hén sanoi, ettd tyotd hakiessa monialajohtajuus oli hdnelle vahvuus.
Hénelld oli aiempaa tyOkokemusta viestntddn littyvistd asioista, joita hidn myds
mielellddn teki Tdmién lisdksi hdn yhtd lailla pitdd tapahtumajirjestelyihin ja kulttuuriin
littyvistd asioista. Hénelle oli hyvé, ettd kaikki ndmi tehtdvdt kuuluivat yhteen tyotd

haettaessa.

5.8 Lopuksi

Haastatteluyjen lopuksi haastateltavilta kysyttiin, haluaisivatko he vield lisdtd jotakin
atheeseen littyvad. HI sanoi, ettd hinen tyonsd jatkuu osin midrdaikaisena koko ajan ja
sitd tarkkaillaan, kuinka hén tehtdvissd jaksaa. TyOnsopivuus on hinen mielestddn
persoonakysymys, eikd hin ole varma onnistuisiko se kaikilta, esimerkiksi tarkasti
madrittyind tehtdvinid. Tastd hdnen mielestiédn voi olla monta mielipidettd, mutta héneltad

tehtdvit ovat hoituneet,

“eikd mitddn ole jadnyt katastrofaalisesti roikkumaan. Ei tillainen tyd
varmaan kaikille sovi ja itsensd johtamista ja oman hyvinvoinnin tarkkailu
taytyy pitdd mielessd. Hyvinvointi on tirked asia ja monialajohtamisessa on
hyvdat mahdollisuudet polttaa itsensd loppuun. Tervettd itsepdisyyttd ja
kovapdisyyttd on hyvd olla tyossd mukana ja siviilieliméssd on hyvd olla
hyvid vastapainoja tyolle, niin silloin parjaa.”(H1)
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H6 toi esille, ettdi monialajohtajuudessa hidntd auttaa jonkin verran se, ettd hin on tehnyt
johtamisen opintoja ja myds hdnen gradunsa littyi johtamiseen. Monialajohtajuus on
kimnostava haaste, jossa “saat oikeasti katsoa mihin sinusta on.” Hén sanoo, ettd
monialajohtajuudessa pitdd olla valmis tekemién toitd sen eteen, ettd saa kokonaisuuden
haltuun. “Hyva itsetuntemus ja kyky kestdd epdvarmuutta ja into jatkaa sitd huolimatta
ja kyky nauttia niistd haasteista on hyvin tirkedd téllaisessa tyossd”(H6). Hin sanoo, ettei

ole paivadkadan katunut valintaansa.

HS5 sanoi keskustelleensa kollegoiden kanssa sitd, kuinka kaikki ympétidn yhden

nimikkeen alle ja kuinka se voi olla kuormittavaa ja stressaavaa. Hén korosti:

“tahtoo olla nin ettd kirjasto ja kulttuuriala on amna twkoilla, olko meilld
sitten hyvdt ajat vai huonot ajat. Kirjasto ja kulttuuriala on ensimmidinen
asia, josta ollaan nipistiméssd, vaikka me teemme lakisddteisid kunnan
peruspalveluita. Se tuntuu vililli unohtuvan pédttijien ja johtoportaan

suunnassa.”’(HS)

HS5 sanoo, etti monialajohtajuudessa on hyvid puolia, mutta kdidntGpuolena on se, etti
kunta sddstdd kuormittamalla yhtd ihmistd kaatamalla hdnen niskaansa kohtuutto man
paljon tehtdvid. Han koki oman tyonkuvansa tyydyttdvdksi, mutta hin tuntee kollegoita,
joilla on hintd heikompi tilanne. HS toivoisi,

“ettd kulttuuri ja kirjasto ndhtdisiin investointina kuntalaisten hyvinvointiin,
eikd aina vain sind, missd voitaisiin taas pikkusen sdédstdd jostakin.
Ylipddtddn kun kulttuurin ja kirjaston budjettiosuus kunnan budjetista on
hyvin pieni. Vaikutus on kuitenkin suurempi, koska se kohdistuu ihmisiin,
jotka ovat sellaisessa asemassa, ettd eivit osaa pitdd dantd itsestdédn.
Esimerkiksi lapset, nuoret ja kirjastot on tosi tirkeitd sind, ettd ihmiset
padsevit tulemaan tilaan, jossa saa olla sellainen kuin jokainen on. Ihmiset
kokevat kirjastossa olevansa osa kuntaa, tasavertaisessa roolissa sind missé

muutkin.”
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6 POHDINTA

Olen tutkinut pro gradu -tutkielmassani pohjoissuomalaisia yleisen kirjaston johtajia,
jotka yleisen kirjaston lisdksi johtavat tai vastaavat jostakin toisesta tai useammasta
yksikostd tai tehtdvéstd. Tutkimus toteutettiin laadullisen tutkimuksen menetelmin;
tarkemmin ottaen haastattelulla. Tutkimuksen tarkoituksena on Lsdtd ymmérrysta
monialajohtajuudesta  imiond yleisissd kirjastoissa, késittelemélld tillaisia  tehtdvid
tekevien henkildiden kokemuksia. Monialajohtajuutta yleisissd kirjastoissa on tutkittu
vahin, huolimatta siitd, ettd kyseessd on melko laaja imi6. Tutkimukseen haastateltu H2
kertoi osallistuneensa syksylld 2021 pidettyyn kirjastonjohtajien webinaariin, jossa
késiteltiin johtajien laajentunutta tyonkuvaa. Webinaarin (Jarveldiinen 2021) aineistossa
kasiteltiin esimerkiksi sitd, kuinka 1990-luvun lama ja 2008 luvun finanssikriisi johtivat
siihen, ettd tehtivinkuvien laajentumisesta tuli keino véhentdd kaupungin henkild stod
my0s esimiestehtdvissd. Tadmi ei tue sitd ajatusta, ettd monialajohtajuus olisi tieteellise nd
tutkimusaiheena tuore. Selkedd syytd sille miksi tdtd aihetta ei ole, Akavan erityisalojen
(2024) kyselytutkimusta lukuun ottamatta vield juurikaan tutkittu, on haasteellista
selvittdd. Kuitenkin, kuten Suomisen (2004) artikkelissa pohditaan, voi yksi syy olla se,
ettd informaatiotutkimuksen pirissd kimnnostus kirjastotutkimukseen on vdhdisempdd
verrattuna muihin tutkimusaiheisiin. Koska tdmédn tutkimuksen aihetta ei ole juurikaan
aiemmin  tutkittu, nden ettd tAmA tutkimus lisdd  huomattavasti  tietoutta
monialajohtajuudesta  yleisissd  kirjastoissa, ja toivon ettd se avaa tietd uusille

tutkimuksille, jotka késittelevét titd aihetta.

[Imién voi ndhda johtuvan kuntien heikosta taloudellisesta tilanteesta ja monialajohtajuus
on yksi keino vihentdd kunnan kulyja. Tutkielman kirjoitushetkelld tuore Ylen (Tiainen
& Svahn 2025) uutinen kertoi siitd, kuinka pienen kunnan talous on romahtanut
soteuudistuksen myotd. Uutisessa todetaan, ettd pienessd kunnassa johtoportaan
tyonsarka on laaja” ja samassa yhteydessd kerrotaan, ettd artikkelissa haastateltu,
Uudellamaalla  sjjaitsevan ~ Myrskylin ~ kunnanjohtaja ~ toimii  my0s  kunnan
kirjastonjohtajana. Yleisiin kirjastoihin littyvd monialajohtajuusilmié ei tosin rajoitu

pelkéstddan pieniin kuntiin tai pohjoisempiin osin Suomea. Esimerkiksi syksylld 2024
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Raisioon, jonka vékiluku wvuonna 2023 oli 25331 (Tilastokeskus 2025), haettiin uutta
kirjasto- ja kulttuuritoimen johtajaa (Kirjasto- ja kulttuuritoimenjohtajan virka 2024).
Tehtdvadn wvalittiin henkild, joka oli aiemmin toiminut toisessa Eteli-Suomen kunnassa
kirjasto- ja kulttuurikoordinaattorina (Vehmanen 2024). Mielestini nyt voi pohtia,
tuleeko kirjastonjohtajan uraa harkitsevan alkaa varautua sithen, ettei pelkkd kirjastoalan
tuntemus ole tarpeeksi. Monesti kylld oletetaan esimerkiksi, ettd kirjastoalan
ammattilainen omaa laajan tuntemuksen kirjallisuudesta. Tuomen (2009, 27) mukaan jos
kirjaston asiakkailta kysyttdisiin, millaista osaamista kirjastoon littyvdssd tyOssd
tarvittaisiin,  nin  lwulftavimmin ~ osaamisalueiden  kérjessd  olisi  tuntemus

kaunokirjallisuudesta. ~ Mielestini  olisi  mielenkiintoista  tietdd kuinka  hyvin

mformaatiotutkimuksen yhteys kirjastoalan asiantuntemukseen yleensd ymmérretian?

Kuinka sitten kulttuuritoimen  johtajan  tehtdviin  olisi  hyvd  valmentautua?
Opetushallituksen sivuilla (2025) kerrotaan, ettd kulttuuri voi tarkoittaa eri asioita ja se
voidaan ymméirtdd laajasti. Laajassa merkityksessd kulttuurilla tarkoitetaan kaikkea sité,
mitd thmisyhteisot siirtivit eteenpdin jdlkeldisilleen. Téllaisia asioita ovat esimerkiksi
kieli, valtarakenteet, elinkeinot, taide, urheilu, uskonto ja erilaiset katsomukset. Eli
mielestini voi sanoa, ettd opittavaa asiantuntijaksi rittdd aika lailla rajattomasti, eikd
tillainen moniulotteinen asiantuntijuuden ala, ole sellainen ala, jossa vastuuta kannattaa
entisestdén  laajentaa, jos tyon hyvdd laatua halutaan ylldpitdid. Tutkimukseen
haastatelluista HS5 totesikin, ettd on yhteiskunnassa sitten hyvét tai huonot ajat, niin
kirjasto ja kulttuuriala on aina tiukoilla.

Oma mielipiteeni sithen, miksi kulttuuriin littyvdd tyGtd ei arvosteta ja esimerkiksi sen
rahoitusta  helposti leikataan, johtuu siitd, ettd kulttuurin syntymisti pidetddn
automaattisena prosessina. Kulttuuri yhdistetddn helposti taiteisiin ja kulttuuriin littyva
ty0 ndhdddn luovana tyond, sellaisena, jota ihhminen tekee omasta halustaan. Téstd syystd,
uskoisin ettd voi helposti ajatella, ettei kulttuurin syntymistd tarvitse tukea paljon, koska
se joka tapauksessa tapahtuu. Téastd syystd voi myOs olla haasteellista laskea kulttuurille
arvoa, jolla sitd voisi suhteuttaa toisiin ammatteihin ja alothin. Usein pédédtoiminen

taiteilija joutuu hankimaan apurahojen lisdksi tuloja myos muualta, elittidkseen itsensa.
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Taiteen ja kulttuurin barometri 2023 (Ruusuvirta, Kanerva, Rensujeff & Leppénen 2024,
8) toteaa, ettd ” Taiteen tekemisen rinnalla taiteilijat tekevét runsaasti muita toitd, sekd
tehddén padasiassa toimeentulon hankkimiseksi”. Sitd kuinka kulttuuri syntyy, ei tissé
tutkimuksessa tutkita, mutta kuitenkin kulttuurin hallinnalla on oma osansa tissi
tutkimuksessa ja kulttuurin hallinnoinnissa on kyse eri asioista, kumn kulttuurin synnyssé
ja tdmd tulisi ymmértdd myos kulttuuriin  littyvid taloudellisia péatoksid tehtdessé.
Kirjaston, museon tai kulttuuritoimenjohtajan tyo ei ole samanlaista tyoti, jota vaikkapa
taitelija tai kijailija tekee. Esimerkiksi kirjaston tai museonjohtajat ovat merkittdvassa
osassa sitd kulttuurin osaa, jossa kulttuuria siirretidn eteenpdin jilkeldisille, mistd
Opetushallituksen (2025) artikkelissa kerrottiin, eikd timi prosessi suinkaan tapahdu
automaattisesti. Sithen tarvitaan eri alothin Littyvdd tietoa ja taitoa, joka vaati oman
panostuksensa. Nyt kuitenkin vaikuttaisi siltd, ettd kirjastojen ja kulttuurin arvostus on
sellaisella tasolla, ettd nihdddn ettd ndilld aloilla on varaa jakaa tyOresurssejaan myds

toisille aloille.

Tutkimukseen haastatelluista kirjastonjohtajista kaikilla oli ylempi korkeakoulututk into
ja kaksi kertoi suorittaneensa maisterintutkinnon nformaatiotutkimuksen alalta. Kolme
haastatelluista oli suorittanut kirjastoalalla eduksi katsottuyja informaatiotutkimuksen
opmtoja. Tutkimuksen Tulokset kappaleesta, voi havainnoida kuinka monipuolisesti
haastattelijat olivat opiskelleet erilaisia aloja. H1 kertoi, kuinka on amna ollut todella
mnnokas opiskelija. Tillaisesta mielenkiinnosta oppimiseen on varmasti hydtyd
kirjastonjohtajan tydssd ja monialajohtamisessa ja tdllaisen asenteen nikisin olevan
hyodyksi henkilolle, joka tulevaisuudessa haluaa kirjastonjohtajaksi. Myos sddnnolliset
tyon ohessa kdydyt koulutukset ja webinaarit, vaikuttaisivat olevan merkittivd osa
kirjaston arkea. Yhtd lailla johtajat ovat yhteydessd kollegoihin eri tavoilla ja jakavat
esimerkiksi kokemuksia ja tietoa. Ndin he parantavat tyonsd tuloksia ja saavat helpotusta
tyohonsd, el hyvistdi kommunikaatio- ja viestintitaidoista on monialajohtajuudessa

hyotya.
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Yleisten kirjastojen johtamiseen kuuluviksi merkittdviksi tehtdviksi haastatteluissa nousi
esille kirjaston tiloista, henkilostostd ja taloudesta vastaaminen. Tdmén lisdksi joidenkin
tehtdviin ~ kirjastoon  littyen kuului  tapahtumien jérjestiminen.  Haastateltujen
monialajohtajuuteen littyvat, kirjaston ulkopuoliset tehtdvdt, olivat monipuolisia.
harrastustoiminnasta ~ vastaaminen,  kulttuuritoiminnan  johtaminen, likunta- ja
nuorisotoimesta vastaaminen, kunnan viestintd, kuntamarkkinointi, kunnan rekrytoinnin
tukeminen ja museopalveluista vastaaminen. Puolet haastatelluista kokivat perehdytykset
tehtdviin olemattomiksi. Toisella puolella perehdytystd saattoi joissakin tapauksissa olla
esimerkiksi edellisen tehtdvéstd vastanneen henkilon kanssa yhdestd pdivistd yhteen
vikkoon. Téssdkin kdy ilmi, ettd monialajohtajuutta tekevdn henkilon on hyvd olla
kinnostunut ja valmis itse oppimaan uusia asioita. Tehtdvien oppiminen tapahtuu paljolti
tyon ja kidytdinnon kautta ja my0s hyvdt kommunikointitaidot nousevat omaan arvoonsa
uusia asioita selvitettdessd. Verkostot ja kollegiaalinen tuki on selvdsti arvokasta. Hyvana
tiedonlihteend monialajohtajuudesta nousi selvdsti esille kollegat, jotka tekevit
vastaavanlaisia tehtdvid ja kohtaavat samoja ongelmia. Myos aiempi tydkokemus
samassa kunnassa tai organisaatiossa on arvokasta, ja timd voi my0s olla yksi syy sille,
ettei perehdytystd uuteen tehtividn ndhdd jokaisessa tapauksessa tarpeelliseksi. Uskon
ettd uudessa kunnassa, organisaation ulkopuoliselle, on erittdiin tyoldstd uuden tehtivin
aloittaminen, koska uutta opittavaa on paljon ja se tiytyy tehdd paljolti oma-aloitteisesti.
On myos todenndkoistd, ettei kunnissa ole kisitystd siitd, kuinka laajoja tehtdvit

ylipdansd ovat.

Haastateltujen vastauksista selvisi, ettd vaikka monialajohtajuuden arki on kiireista,
vastaajat kokivat hallitsevansa tehtdvansd hyvin. Silld, kuinka kauan tehtdvdd on tehnyt,
vaikuttaa olevan merkitystd sihen, kumka hyvin kokee hallitsevansa tehtévit.
Aktiivisessa tydssd hyvind puolena on se, ettei tydssd ole kovinkaan todenndkoistd uupua
ja turhautua tyon yksitoikkoisuuteen ja saada tyduupumuksen vastakohdan, boreoutin
(Rothlin & Weber 2008), koska ongelmia voi ilmetd myds silloin kun tydntekijdn
ammattitaito ja asiantuntemus eivdt vastaa tyossd annettujen tehtdvien laatua ja volyymia.
Osalle johtajista kiire tuntui olevan vililld lian kova ja tyd on kuormittavaa. Virallinen

tydaika ei amna ritd ja tyon rikkonaisuutta ilmenee usein. Monialajohtajuudessa tdytyy
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osata hoitaa monta asiaa yhtd aikaa. Koska tyon luonne on tillainen, voi se vaikuttaa
tyohyvinvointiin negatiivisesti. Huono omatunto voi tulla esimerkiksi siitd, ettei jotakin
asiaa pysty hoitamaan tarpeeksi hyvin tai henkilostdlle ei ole tarpeeksi aikaa jaettavana.
Yksi vastaajista kuvaili tyohon kuuluvan monenlaista sekasotkua. Monialajohtajuus
tarkoittaa selkedsti myos sitd, ettd johtajalla on vihemmén aikaa kiaytettivind kirjastoon
littyviin asioihin. Haastattelujen vastauksista kévi ilmi, ettd osa vastaajista oli sitd mieltd,
ettei monialajohtajuus sovi kaikille henkiloille. Monialajohtajuuteen soveltuminen vaatii
tietynlaista luonnetta, eikd temperamentiltaan rauhallinen henkild saisi kaikkia asioita
hoidettua. Tidssd ndkisin  ongelmana sen, ettd jos yleisissd Kkirjastoissa esiintyy
monialajohtajuutta entistd enemmin, tdméd voi karsia mahdollisia hyvid uusi kirjaston
johtajia pois tyoeldmistd, koska he eivit ole kinnostuneita kirjaston ulkopuolisista
tehtdvistd. Mielestdni esimerkiksi informaatiotutkimuksen asiantuntijalle voi tuntua
oudolta tehdd asiantuntjantyotd vaikkapa kulttuuritoimessa. Vastauksissa kévi myos
hallitsevansa kaikki osa-alueet, mutta tdmd tunne ei littynyt kirjaston ulkopuolisiin
tehtdviin. Vaarana mielestini on, ettd monialajohtajuus houkuttelee vain sekatydsti
kimnostuneita henkilditd. Esimerkiksi H3 koki itsensd oikeiksi henkiloksi tekemidn
monialajohtajuuteen littyvad tyotd ja hin nosti sen esille tyon positivisena puolena. Hén

sanoi, ettd hin oli vahvoilla tydhon hakiessaan, koska kyseessd oli monialajohtajuustyo.

Negatiivisena huomiona nostaisin esille sen, ettd monialajohtajuus vie voimavaroja myds
kirjastoon littyvaltd kehitystyoltd. Esimerkiksi H3 sanoi, ettei lihde kehityshankkeisiin
juurikaan mukaan, koska joutuu miettimdén sitd, mitd ty0ajan puitteissa pystyy tekeméidn.
Eli vaarana yleisissd kirjastoissa, joissa on monialajohtaja, on kehityksen puute. Tati
voisi mielestdni tutkia tarkemmin toisessa tutkimuksessa, suuremmalla otannalla,
haastattelemalla esimerkiksi sekd yleisen kirjaston johtajia ja momialajohtajia ja
vertailemalla kirjastoon littyvdd kehitystyotd. Kehityshankkeita voi yleisissd kirjastoissa
olla monenlaisia. Nilld voidaan vaikuttaa esimerkiksi kirjaston henkildston arkeen ja
hyvinvointiin tai kirjaston asiakkaiden asiakaskokemuksiin. Kehityksen kautta yleisen
kirjaston asiakkaat, joka puolella yhteiskuntaa, pysyvit yhdenvertaisessa asemassa. Jos
yleisen kirjaston kehitystyd jatetdin huomioimatta kirjaston hallinnoinnissa, sen vaikutus

voi ndhddkseni olla yliAttivin suuri. Perinteisesti organisaatiot modernisoituvat tai
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kehittyvdat vain krisien kautta ja jatkuva uudistuminen onkin VAlttimatto myys
(Syddnmaanlakka 2024, 94). Saartin (2025) mukaan kirjastot ja kirjastojen johtaminen
kehittyvdt nopeasti Hinen mukaansa esimerkiksi ikdryhmien valllAi muodostuu
uudenlaisia ryhmid ja tapoja kayttdd kirjastojen palveluja, ja kirjastojen palvelut
monimuotoistuvat ja jakaantuvat nin paikan kumn kirjaston alueen mukaisesti, koska
Suomen alueellinen véestd- ja kulttuurinen rakenne muuttuvat nopeasti tulevaisuudessa.
Haasio (2025) nostaa tdmin pdivin kirjaston kehittimiseen littyvd seikkana esille
tekodlyn. Hén sanoo, ettd tekodly on jo nyt osa kirjaston arkea esimerkiksi chatbottien,
kirjastojarjestelmdn lukusuositusten tai palautusrobottien kautta. Téllaiset palvelut eivét
toteudu kirjastoissa yhdenvertaisesti ja se, kuinka paljon niitd on kussakin kirjastossa,
vaihtelee paljon. Tamid ei vilttdmdttd ripu johtajan panostuksesta kirjaston
kehittdmiseen, vaan uskoisin ettd my0s taloudellisilla tekijoilldi on oma merkityksensa.
Yleisid kirjastoja on ldhihistoriassa tdytynyt kehittdd esimerkiksi vuonna 1994
ensimmiisten nettiyhteyksien tullessa Suomen kirjastoihin ja mySohemmin esimerkiksi
sosiaalisen median ja vaikkapa omatoimiaikojen tullessa kirjastoihin. Ténd pdivind tulisi
kirjastojen  kehittdmisessd ymmértdd tekodlyn vaikutus. Haasion mukaan tekodlyn
lisddntyminen tulee lisddmidn esimerkiksi koulutustarpeita, kuten tapahtui mnternetin

tullessa. Saartin (2025) mukaan on keskeistd, ettd kirjastojen johtaja pystyy rakentamaan

ja uudistamaan kirjastolaitosta.

Monialajohtajuus on sitd tekeville henkildille heitd itsedén kehittdvdd ja palkitsevaa. Tyo
on monipuolista ja sitd kautta erittdin opettavaa. Uskoisinkin ettd pitkdaikaista
monialajohtajuutta tehnyt henkild on erimomainen johtaja, koska hin on normaalia
kokeneempi. Tarkedd on, ettd hin pddsee kiyttdimidn kaikkea tydssddn oppimaansa
oikealla tavalla. Voi myds nihdd, ettd vaikkapa viestintd erilaisten teknologioiden kautta
on monialajohtamisessa kehittynyttd. Myds yhteistyd, laajemmat verkostot, tutut thmiset
toisista yksikOistd tai toimialoista, voivat lisdtd ja helpottaa tiedonkulkua ja vdhentdd
padllekkéisyyksid. Mahdollista on myos, ettd monialojen kautta vaikutusmahdollisuudet
kasvavat. Saartin (2025) mukaan kirjaston johtajan rooli onkin tdnd pdivind entistd
enemmin olla yhteistyon ja kirjastotoiminnan mahdollistaja. Yhteistyd erilaisten
toimijoiden  kanssa helpottaa  esimerkiksi tulevaisuudessa  monimuotoisten  ja

yhteisollisten palveluiden kehittimistd toimjaverkoissa. Hén kirjoittaa, ettd hyvét
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mediasuhteet ja -taidot parantavat kirjastojen ndkyvyyttd ja vaikutusta yhteiskunnassa.
Kirjastoille on tirkedd osoittaa oman toiminnan vaikuttavuus. Taloudellisen tehokkuuden
osoittava johtajuus takaa kirjastojen resursoinnin. Saartin mukaan kirjastojen johtaminen
onkin monenlaisten taitojen yhdistimistd ja muutoksiin sopeutumista. Tulokseni tukevat

tata havamtoa.

Tutkimustuloksiani voi pitdd mielessd, kun kunnissa suoritetaan taloudellisista syistd
leikkauksia. Kulttuurin osalta pohdittaisiin sitd, millaisia monivaikutteisia seurauksia
my0s kirjaston ulkopuolelle, voi tistd tutkimuksesta olla apua sen mietinndssd, millainen
henkild6 on sopiva monialajohtajan tehtidviin. Esimerkiksi ennen tyOhaastattelua,
tyonantajien olisi hyvd tutustua tdhin tutkimukseen. Tutkimuksesta voisi olla hyotya
myOs yleisesti  johtajakoulutuksessa  ja erityisesti  kirjastoalan  koulutuksessa.
Tutkimustuloksia voi mielestini myods jossain midrin  hyodyntdd esimerkiksi, kun
tutkitaan tiedon kulkua kollegoiden kesken ja sitd kuinka merkittivdd toisten vastaavaa
tyotd tekevien kollegoiden tuki tyd elimidssd on. Tutkimus voi myds toimia esimerkkind
sille, kuinka jatkuva kouluttautuminen on merkittdvad, koska tydonkuva tdnd pdivinid voi
olla hyvinkin laaja.

Tulevaisuudessa aiheeseen littyvdd tutkimusta voisi mielestini tehdd siitd, kuinka
kirjaston henkilostd on kokenut monialajohtajuutta tekevdn johtajan. Haastatteluissa
nousi esille, ettd osa johtajista koki huonoa omatuntoa siitd, ettei hdnelld ollut aina
tarpeeksi aikaa keskittyd henkilostoon lLittyviin asiothin. Tuloksista selvisi myds, ettd
henkildstoon  pidettiin ~ yhteyttd  entisti  enemmin  esimerkiksi  tekstiviesteilld,
sahkopostilla ja Teams-sovelluksen avulla. Ovatko ndmd rittdvid tapoja johtaa
henkilokuntaa? Tillaisessa tutkimuksessa voitaisiin myds selvittdd sitd, onko johtajan
vastuulle. Monialajohtamista tekevien yleisien kirjaston johtajien palkkausta voisi myds
tutkia. Vaikka tyotaakka on selvdsti kasvanut, tyostd maksettu palkka voi hyvinkin olla
ennallaan, koska tillaisten muutosten taustalla on heikko taloudellinen tilanne. Téillainen

tutkimus voisi olla sopiva esimerkiksi ammattiliitoille. Koska monialajohtajuutta
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tekevien tyOmidra on suuri ja tydarki kireistd, jdin vield pohtimaan sité, olisiko loppuun
palamista pitdnyt haastatteluissa  késitelld suoremmin. Ehkdpd myds titd voisi

tulevaisuudessa tutkia lLisda.

48



LAHTEET

Akavan erityisalat. (20.3.2024). Yhdistelmdtehtdvit ovat kuntien kulttuurialan
asiantuntija- ja esihenkilotehtidvien ongelmana.
https//www.sttinfo. fi/tiedote/70124345 /yhdistelmatehtavat-ovat-kuntien-kulttuurialan-

aslantuntija-ja-esihenkilotehtavien-ongelmana?publisherld=3616 &lang=fi

Almgren, P., Jokitalo, P., & Jokitalo, P. (2012). Kirjasto 2013: Johtaja asiantuntijoiden
palveluksessa. Avain.

Aluehallintovirasto. (2022). Peruspalvelujen arviointi 2021. Aluehallintovirastojen
vuotta 2021 koskeva peruspalvelujen alueellisen saatavuuden arviointi. 4/8 Yleisten
kirjastojen henkildston riittdvyys ja osaaminen sekd kirjastojen johtaminen. Pohjois-
Suomen aluehallintovirasto.  https//avi.fi/documents/25266232/109992716/Julkaisu-
141+Yleistentkirjastojenthenkil%C3%B6st%C3%B6.pdf

Haasio, A. (9.1.2025). Kohti dlykkdampéd kirjastoa? [blogkirjoitus]. Kirjasto nyt ja
huomenna. httpsv//kirjastonytjahuomenna.blogspot.com/2025/01 /ari- haasio-kohti-

alykkaampaa-kirjastoa.html

Hernon, P., Powell, R. R., & Young, A.P.(2003). The next library leadership: Attributes
of academic and public library directors. Libraries Unlimited.

Hirsjarvi, S., & Hurme, H. (2022). Tutkimushaastattelu: Teemahaastattelun teoria ja
kaytantd ([2. painos].). Gaudeamus.

49


https://www.sttinfo.fi/tiedote/70124345/yhdistelmatehtavat-ovat-kuntien-kulttuurialan-asiantuntija-ja-esihenkilotehtavien-ongelmana?publisherId=3616&lang=fi
https://www.sttinfo.fi/tiedote/70124345/yhdistelmatehtavat-ovat-kuntien-kulttuurialan-asiantuntija-ja-esihenkilotehtavien-ongelmana?publisherId=3616&lang=fi
https://avi.fi/documents/25266232/109992716/Julkaisu-141+Yleisten+kirjastojen+henkil%C3%B6st%C3%B6.pdf
https://avi.fi/documents/25266232/109992716/Julkaisu-141+Yleisten+kirjastojen+henkil%C3%B6st%C3%B6.pdf
https://kirjastonytjahuomenna.blogspot.com/2025/01/ari-haasio-kohti-alykkaampaa-kirjastoa.html
https://kirjastonytjahuomenna.blogspot.com/2025/01/ari-haasio-kohti-alykkaampaa-kirjastoa.html

Hirvonen, H. & Mikeld, K. (20.3.2024). Pikkukunta hakee kirjastonjohtajaa, jonka
vastuulla ovat myds museo, matkailu ja maahanmuutto — palkka alle 3 000 euroa. Yle.
https:/yle.fi/a/74-20079987

Hypén, K. (2009). Kirjasto 2010: Lukjjat, tekstit ja verkko. BTJ.

Juntunen, A., Saarti, J., & Saarti, J. (2012). Kirjaston johtaminen: Kéytinnén opas
laadukkaaseen kirjastonhoitoon. Avain.

Jarveldiinen, M. (2021). Laajentunut johtajuus — haasteellinen kokonaisuus. Johtajien
webinaarisarja 2, syyskuussa 2021. Aluehallintavirasto. Etéluento.

Kallinen, T. & Kimnunen, T. (2021). Etnografia. Teoksessa Jaana Vuori (toim.)
Laadullisen tutkimuksen verkkokésikirja. Tampere: Yhteiskuntatieteellinen tietoarkisto.
https//www. fsd.tuni. fi/fi/palvelut/menetelmaopetus/k vali/analyysitavan-valinta-ja-
yleiset-analyysitavat/teemoittelw/ (kéytetty 10.11.2024.)

Kirjastot.fi (2024). Kirjastot. https//www.kirjastot. fi/kirjastot (kdytetty 8.2.2025)

Kirjasto- ja kulttuuritoimenjohtajan virka. (8.10.2024). Raision kaupunki - Raisio,
Varsinais-Suomi. Duunitori. fi. https//duunitori. fi/tyopaikat/tyo/kirjasto-ja-
kulttuuritoimenjohtajan-virka-sksun-18642740 (kéytetty 12.3.2025)

Kuntaliitto. (2024). Suomen kaupungit ja kunnat. Kaupunkien ja kuntien lukuméiérit ja

védestotiedot.  https//www.kuntaliitto. fi/kuntaliitto/tietotuotte et-ja-palvelut/kaupunkie n-

ja-kuntien- lukumaarat-ja-vaestotiedot (kdytetty 10.11.2024).

50


https://yle.fi/a/74-20079987
https://www.kirjastot.fi/kirjastot
https://duunitori.fi/tyopaikat/tyo/kirjasto-ja-kulttuuritoimenjohtajan-virka-sksun-18642740
https://duunitori.fi/tyopaikat/tyo/kirjasto-ja-kulttuuritoimenjohtajan-virka-sksun-18642740
https://www.kuntaliitto.fi/kuntaliitto/tietotuotteet-ja-palvelut/kaupunkien-ja-kuntien-lukumaarat-ja-vaestotiedot
https://www.kuntaliitto.fi/kuntaliitto/tietotuotteet-ja-palvelut/kaupunkien-ja-kuntien-lukumaarat-ja-vaestotiedot

Laki yleisista kirjastoista 29.12.2016/1492. Finlex.
https//www. finlex. fi/fi/lak/ajantasa/2016/20161492

Makinen, I., & Makinen, I. (1999). Tiedon tie: Johdatus informaatiotutkimukseen. BTJ
Kirjastopalvelu.

Maikinen, 1. (2010). Informaatiotutkimuksen tie. teoksessa S. Serola (Toimittaja), Ote

mformaatiosta. Johdatus mformaatiotutkimukseen ja interaktiiviseen mediaan (Sivut 11-
74). BTJ Kustannus.

Nuorisolaki 21.12.2016/1285. Finlex.
https://www. finlex. fi/fi/lak/ajantasa/2016/20161285#1.3P12a

Opetushallitus. (2025). Mitd kulttuurilla tarkoitetaan? https//www.oph. fi/fi/opettajat-ja-

kasvattajat/mita-kulttuurilla-tarkoitetaan (kaytetty 14.3.2025)

Opetus- ja kulttuuriministerio. (2024). Harrastamisen suomenma l11.

https//okm. fi/suomen-malli (kéytetty 24.11.2024)

Oulun yliopisto (2024). Informaatiotutk imus.
https//www.oulu. fi/fi/hae/maisteriohjelmat/informaatiotutkimus (kéytetty 8.2.2025)

51


https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2016/20161492
https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2016/20161285#L3P12a
https://www.oph.fi/fi/opettajat-ja-kasvattajat/mita-kulttuurilla-tarkoitetaan
https://www.oph.fi/fi/opettajat-ja-kasvattajat/mita-kulttuurilla-tarkoitetaan
https://okm.fi/suomen-malli
https://www.oulu.fi/fi/hae/maisteriohjelmat/informaatiotutkimus

Pors, N. O. (1998). The Changing Labour Market for Information Professionals and
Challenges for Nordic Library Education. Teoksessa: Harbo, O., & Pors, N. O. Education
for librarianship in the Nordic countries (s. 163-188). Mansell.

Puusa, A., Juuti P., & Aaltio, I. (2020). Laadullisen tutkimuksen nékokulmat ja

menetelmit. Gaudeamus.

Robson, C. (1995). Real world research. A resource for scientist and practioner-

researchers. Oxford: Blackwell

Rothlin, P., Werder, P., & Werder, P. R. (2008). Boreout!: Overcoming workplace

demotivation. Kogan Page.

Ruusuvirta, M., Kanerva, A., Rensujeff, K. & Leppinen, A. (2024). Taiteen ja kulttuurin
barometri 2023: Taiteilijan tyon monet muodot. Cuporen verkkojulkaisuja 78.

Kulttuuripolitiikan  tutkimuskeskus Cupore. https//www.cupore. fi/julkaisut/taiteilijan-

tyon-monet- muodot/

Saaranen-Kauppinen, A & Puusniekka, A. (2006). KvaiMOTV - Menetelmidopetuksen
tietovaranto [verkkojulkaisu]. Tampere: Yhteiskuntatieteellinen tietoarkisto [ylldpitdja ja
tuottaja]. https//www. fsd.tuni. fi/menetelmaopetus/kvali/L6 3 3.html (Vitattu
3.11.2024.)

Saarti, J. (20.3.25). Kirjastojen johtaminen on tulevaisuuden tekemistd. [blogikirjoitus].
Kirjasto nyt ja huomenna. https://kirjastonytjahuomenna.blogspot.com/2025/03/jarmo-
saarti-kirjastojen-johtaminen-on. html

52


https://www.cupore.fi/julkaisut/taiteilijan-tyon-monet-muodot/
https://www.cupore.fi/julkaisut/taiteilijan-tyon-monet-muodot/
https://kirjastonytjahuomenna.blogspot.com/2025/03/jarmo-saarti-kirjastojen-johtaminen-on.html
https://kirjastonytjahuomenna.blogspot.com/2025/03/jarmo-saarti-kirjastojen-johtaminen-on.html

Suominen, V. (2004). Informaatiotutkimus - suomalaisen kirjastokoulutuksen
vapaamatkustaja?.  Informaatiotutkimus, 23(4), 102-106. Noudettu osoitteesta
https://journal. fi/inf/article/view/2220

Syddanmaanlakka, P. (2024). Innostu, mnosta, innovoi: Nékokulmia dlykkddseen
johtamiseen. Alma Talent.

Tiainen, P. & Svahn, N. (12.3.2025). Pikkukunnan talous romahti sote-uudistuksen

myotd, ja nyt se myy ldhes kaiken mahdollisen: “Otimme rajusti pataan”. Yle.
https//vle.fi/a/74-20141721

Tilastokeskus. (2025). Kuntien avainluvut. Raisio.
https://stat. fi/tup/alue/kuntienavainluvut. html#?active =K U680 & year=2023

Tuomi, J. & Sarajarvi, A. (2018). Laadullinen tutkimus ja sisdlldnanalyysi Helsinki:

Tammi.

Tuomi, P. (2009). Pitdisikd kirjastossa tietdd kirjoista? Teoksessa: Hypen, K. Kirjasto
2010: Lukgat, tekstit ja verkko (s. 27-51). BTJ Kustannus.

Vehmanen, J. (20.11.2024). Raisioon kirjasto- ja kulttuurijohtaja Kirkkonummelta —
Tina Salo jad elikkeelle. Turun Sanomat. https//www.ts.fi/uutiset/6494938

Virtanen, P., Stenvall, J., & Tietosanoma. (2019). Jukinen johtaminen (2., uudistettu

laitos.). Tietosanoma.

53


https://journal.fi/inf/article/view/2220
https://yle.fi/a/74-20141721
https://stat.fi/tup/alue/kuntienavainluvut.html#?active1=KU680&year=2023
https://www.ts.fi/uutiset/6494938

LIITTEET

Lite 1 Haastattelukutsu

Saatekirje / Haastattelukutsu

Het!

Olen Jussi Sivonen ja opiskelen Oulun yliopistossa informaatiotutkimusta. Etsin
haastateltavia Pro gradu -tutkielmaani, jonka aiheena on monialajohtajuus yleisissa

kirjastoissa.

Etsin haastateltaviksi yleisen kirjaston johtajia, jotka tekevit kirjaston johtamisen lisdksi
muita hallintoon littyvid tehtdvii. Yleisen kirjaston johtaja voi olla esimerkiksi myds
kunnan kulttuuritoiminnan johtaja tai kansalaisopiston rehtori. Joskus kirjaston johtajalle
annettuyjen  tehtdvien kijo voi olla  varsin  laaja. Tutkimuksessa tutkitaan
monialajohtajuutta ja sitd, kuinka yhdistettyjd tehtdvid tekevien kirjastonjohtajien
koulutus soveltuu eri tehtdviin, mistd he ovat saaneet tai hankkineet tehtdvissd tarvittavaa
tietoa ja kuinka heitd on opastettu annettuihin tehtdviin. Tutkimus pyrki selvittiméén,
kuinka yleisten kirjastojen johtajat kokevat selviytyvinsd tehtdvistddn ja millaisia
haasteita tai hyotyjd yleisten kirjastojen monialajohtajuuteen sisiltyy.

Haastattelussa huomioidaan tietosuojaseikat, anonymiteetti ja Iuottamuksellisuus.
Haastattelun toteutan tulemalla paikalle sovittuna ajankohtana, tai etind Teamsin/Zoomin

kautta. Haastattelun kesto on noin puolituntia.

Osallistumalla tutkimukseen kerrytimme uutta tietoa yleisille kirjastoille ajankohtaisesta

monialajohtajuudesta ja yhdistelmétehtdvista.

Ystavillisin terveisin,

Jussi Sivonen
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Informaatiotutkimuksen opiskelija, Oulun yliopisto
jussisivonen@student.oulu. fi

puh. 0407456469
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Litte 2 Haastattelulomake

Haastattelulomake

Haastattelu

Péivays: xx.xx.2024

Henkiloa haastatteli: Jussi Sivonen

l. Miké on koulutustaustasi?

2. Mitd tehtdvid tyonkuvaasi kuuluu?

3. Koska aloitit nykyisessd toimessasi?

4. Kuinka sinut perehdytettiin tyotehtiviisi?

5. Oletko  saanut  perehdytystd  tai  ohjausta  erityisesti  littyen
monialajohtajuuteen?

6. Oletko saanut monialajohtajuuttasi tukevaa tietoutta muuta kautta?

7. Miten useampiin eri alothin tai tahothin littyvdt tyOtehtdvat vaikuttavat
tydarkeesi?
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8. Kuinka koet hallitsevasi kaikki monialajohtajuuteen littyvét tehtivat?

9. Mitd negatiivista yhdistelméitehtiviin littyy?

10. Mitd hyvdd yhdistelmétehtdvit sinusta tuovat?

Kiitos haastattelusta!
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Lite 3 Tietosuojailmoitus

\l/
DCF OULUN YLIOPISTO

TIETOSUOJAILMOITUS OPINNAYTETYOTUTKIMUKSEEN OSALLISTUVALLE
EU:N YLEINEN TIETOSUOJA-ASETUS 12-14 ART.
PAIVAYS: [1.10.2024]

Tietoa opinndytetyotutkimukseen osallistuvalle

Olet osallistumassa Oulun yliopiston opinnaytetyon tekijan Jussi Sivosen toteuttamaan
tutkimukseen. Tassa selosteessa kuvataan, miten henkilotietojasi kasitellaan tutkimuksessa.

Tutkimukseen osallistuminen on vapaaehtoista. Sinuun ei kohdistu mitdan negatiivista
seuraamusta, jos et osallistu tutkimukseen tai jos keskeytat osallistumisesi tutkimukseen. Jos
keskeytat osallistumisesi tutkimukseen, ennen keskeytysta kerattya aineistoa voidaan
kuitenkin kayttda tutkimuksessa. Taman ilmoituksen kohdassa 13 kerrotaan tarkemmin, mita
oikeuksiasinullaonjamitenvoitvaikuttaatietojesi kasittelyyn.

Tutkimuksen nimi ja kestoaika

Tutkimuksen nimi: Monialajohtajuus yleisissa kirjastoissa
Tutkimuksen kestoaika (kuinka kauan henkilotietoja kasitellaan): Puolivuotta pro gradu -
tutkielman hyvaksynnan jalkeen.

Rekisterinpitaja

Rekisterinpitaja jayhteyshenkil6 tutkimusta koskevissa asioissa: Jussi Sivonen
Osoite: Informaatiotutkimus, Humanistinen tiedekunta, PL8000, FI-90014 Oulunyliopisto
Sahkopostiosoite: jussi.sivonen@student.oulu fi

Kuvaus opinnaytetyosta/tutkimushankkeesta ja henkilotietojen

kasittelysta

Yleisissa kirjastoissa esiintyy tdna paivana monialaistajohtajuutta. Yleisten kirjastojen johtajat
voivatkirjaston johtamisen lisdksiolla vastuussa myds toisestaalasta, joka usein on sidoksissa
kunnan toimintaan. Yleisen kirjaston johtaja voi olla esimerkiksi kunnan kulttuuritoiminnan
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johtajatai kansalaisopiston rehtori. Joskus kirjaston johtajalle annettujen tehtavien kirjo voi
ollavarsinlaaja.

Tutkimuksessa tutkitaan monialajohtajuutta jasita, kuinka yhdistettyja tehtavia tekevien
kirjastonjohtajien koulutus soveltuu eri tehtaviin, mistd he ovat saaneet tai hankkineet
tehtavissatarvittavaatietoajakuinkaheitd on opastettu annettuihin tehtaviin. Tutkimus pyrkii
selvittamaan sita, kuinka yleisten kirjastojen johtajat kokevat selviytyvansa tehtavistaan ja
millaisia haasteitatai hyotyja yleisten kirjastojen monialajohtajuuteen sisaltyy.

Tutkimus toteutetaan tutkimushaastatteluilla. Tutkimuksessa kerattava aineisto
pseudonymisoidaan analyysivaiheessa ja opinnaytetydn hyvaksynnan jalkeen aineisto
tuhotaan. Tutkimusaineistoa sailytetaan noin 6 kuukautta opinnaytetyon hyvaksymisen
jalkeen.

Tutkimuksen suorittaja

Jussi Sivonen

Henkilotietojen kasittelyn oikeusperuste

Henkil6tietoja kasitellddan seuraavalla yleisen tietosuoja-asetuksen 6artiklan 1 kohdan
mukaisella perusteella:

O tutkittavan suostumus

[ yleistd etua koskevatieteellinen tai historiallinen tutkimus, tilastointi tai julkisen vallan
kaytto

rekisterinpitdjan tai kolmannen osapuolen oikeutettu etu: opiskelijalla on oikeus saada
opinndytetyonsa valmiiksi javalmistua

Arkaluonteiset henkilotiedot

Tutkimuksessa ei kasitellad arkaluonteisia henkilotietoja.

Mita henkilotietoja tutkimusaineisto sisaltaa

Tutkimusaineiston sisdltamia henkilotietoja ovat: ammatti, koulutus, tydkokemus ja
sellaiset seikat, joita haastateltava mahdollisesti kertoo itsestdan haastattelussa.
Aineisto pseudonymisoidaan erottamallatunnisteet analysoitavasta aineistosta
analyysivaiheessa ja opinndytetyon valmistuttua. Opinnaytetyon hyvaksynnan jalkeen
aineisto tuhotaan.

Mista lahteista ja milla tavalla henkilotietoja kerataan

HenkilGtietoja keratdan haastattelun yhteydessa.
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Henkilotietojen siirto tai luovuttaminen tutkimusryhman ulkopuolelle

Haastatteluaineistoja sailytetaan 6 kk opinnadytetyon hyvaksynnan jalkeen.

Haastatteluaineistoja ei luovuteta eteenpadin, vaan tutkija sdilyttaa niitd sovitun ajan.

Henkilotietojen siirto EU:n tai Euroopan talousalueen ulkopuolelle

Henkil6tietoja ei siirretda EU:n tai Euroopan talousalueen ulkopuolelle.

Automatisoitu paatoksenteko

Automaattisia paatoksia ei tehda.

Henkilotietojen suojauksen periaatteet

Tiedot ovat salassa pidettavia.

Manuaalisen aineiston suojaaminen:

Manuaalinen aineisto sailytetdan tutkijan hallussa lukkojen takana.

Tietojarjestelmissa kasiteltavat tiedot:

kayttajatunnus X salasana O kayton rekisterdinti [ kulunvalvonta

O muu, mika:

Suorien tunnistetietojen kasittely:

[0 Henkiltiedot anonymisoidaan
Suorat tunnistetiedot poistetaan analysointivaiheessa
Aineisto analysoidaan suorin tunnistetiedoin, koska haastattelun tunnistetiedot

pseudonymisoidaan.

Henkilotietojen kasittely tutkimuksen paattymisen jalkeen
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HenkilGtietosi havitetaan
[1 Henkil6tietosi arkistoidaan:
LI ilman tunnistetietoja [ tunnistetiedoin (ikéja
Mihin aineisto arkistoidaan ja miten pitkaksiaikaa:
[ Henkil6tiedot anonymisoidaan

Mita oikeuksia sinulla on ja oikeuksista poikkeaminen?

Tietosuojalainsdaadannon mukaisesti tutkittavalla on tiettyja oikeuksia, joilla tutkittava
voi varmistaa perusoikeuksiin kuuluvan yksityisyyden suojan toteutumisen. Mikali
haluat kdyttaa tassa kohdassa 13 mainittua oikeuttaan, otathan yhteyttd kohdassa 1
mainittuun tutkimuksen yhteyshenkil6on

Suostumuksen peruuttaminen (tietosuoja-asetuksen 7 artikla)

Sinulla on oikeus peruuttaa antamasi suostumus, mikali henkilotietojen kasittely
perustuu suostumukseen. Suostumuksen peruuttaminen ei vaikuta suostumuksen
perusteella ennen sen peruuttamista suoritetun kasittelyn lainmukaisuuteen.

Oikeus pyytda pdasya tietoihin (tietosuoja-asetuksen 15 artikla)

Sinulla on oikeus pyytda tietoa siita, kasitellaanko henkil6tietojasi tutkimuksessa ja
mitd henkil6tietojasi tutkimuksessa kasitellaan. Voit myos halutessasi pyytaa
jaljennosta kasiteltavista henkilotiedoista.

Oikeus pyytda tietojen oikaisemista (tietosuoja-asetuksen 16 artikla)
Jos kasiteltavissa henkil6tiedoissasi on epatarkkuuksia tai virheitd, sinulla on oikeus
pyytda niiden oikaisua tai taydennysta.

Oikeus pyytaa tietojen poistamista tai kasittelyn rajoittamista, oikeus vastustaa
kdsittelyd pyytda tietojen siirtoa jarjestelmasta toiseen (tietosuoja-asetuksen 17, 18,
20, 21 artiklat)

Voit myos pyytaa tutkimuksessa kaytettyjen henkilGtietojesi poistamista tai niiden
kasittelyn rajoittamista seka voit vastustaa kasittelya tai pyytaa tietojesi siirtamista
jarjestelmasta toiseen.

Oikeuksista poikkeaminen

Edelld tassa kohdassa 13 Mita oikeuksia sinulla on ja oikeuksista poikkeaminen
mainitut oikeudet eivat ole ehdottomia eivatka siten pade jokaisessa tapauksessaja
naista oikeuksista saatetaan poiketa tietosuojaa koskevan lainsdadannon mukaisesti
esim. silloin kuin oikeudet estavat tieteellisen tai historiallisen tutkimustarkoituksen tai
tilastollisen tarkoituksen saavuttamisen tai vaikeuttavat sitd suuresti. Tarvetta poiketa
oikeuksista arvioidaan aina tapauskohtaisesti.
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Valitusoikeus

Sinulla on lisdksi oikeus tehda valitus tietosuojavaltuutetun toimistoon, mikali katsot,
ettd henkilotietojesi kasittelyssa on rikottu voimassa olevaa tietosuojalainsadadantoa.

Yhteystiedot:

Tietosuojavaltuutetun toimisto

Kayntiosoite: Ratapihantie 9, 6. krs, 00520 Helsinki
Postiosoite: PL 800, 00521 Helsinki

Vaihde: 029 56 66700

Faksi: 029 56 66735

Sahkoposti: tietosuoja@om.fi
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