Terveysalan opettajien kokemukset ty6terveyshuollon osaamisesta ja
opetuksesta

ANNA-KAISA HEINISTO

TtM, Th, projektipaallikk6

Kainuun sosiaali- ja terveydenhuollonkuntayhtyma (Kainuun sote)
KS-hankkeet

MARIA KAARIAINEN

TtT, professori, asiantuntija

Oulun yliopisto

Hoitotieteen ja terveyshallintotieteen tutkimusyksikk®
Pohjoispohjanmaan sairaanhoitopiiri

Oulun yliopistollinen sairaala

Medical Research Center

HEIDI RUOTSALAINEN

TtT, yliopisto-opettaja

Oulun yliopisto

Hoitotieteen ja terveyshallintotieteen tutkimusyksikko

THVISTELMA

Tutkimuksen tarkoituksena oli kuvata terveysalan opettajien kokemuksia heidén tyéterveyshuollon
osaamisestaan, sen yllapitamisesta ja tyoterveyshuollon opetuksesta. Tutkimukseen valittiin
harkinnanvaraisesti Suomen ammattikorkeakouluista terveysalan opettajia (n=10), jotka opettivat
tyoterveyshuoltoa ja joilla oli tydkokemusta tydterveyshuollosta. Aineisto keréttiin
teemahaastatteluilla ja analysoitiin induktiivisella siséllonanalyysilla.

Tulosten perusteella terveysalan opettajan tyoterveyshuollon osaaminen voidaan jakaa
tyoterveyshuollon ammattispesifiseen osaamiseen ja tydeldméaosaamiseen. Tyoterveyshuollon
ammattispesifistd osaamista olivat tyoterveyshuoltoa koskevien lakien, asetusten ja ohjeiden
tunteminen, tyoterveyshuollon ydinprosessin osaaminen seka tyontekijan tyon ja toimintakyvyn
tukeminen, yll&pitdminen ja edistdminen. Tydeldmaosaamista olivat yhteistyo-, viestinté- ja
ohjausosaaminen, liiketoiminta- ja eettinen osaaminen sekd tyon hallinta. Opettajien keinot
yllapitaa ja tdydentdd heidan tyoterveyshuollon osaamista olivat tydterveyshuollon toimintaa
koskevien tietojen itsendinen paivittdminen, erilaiset yhteistyoverkostot, tydelamavaihdot ja
lisékoulutukset. Tyo6terveyshuollon opetuksen haasteiksi opettajat kokivat yhteiskunnalliset,
koulutukseen ja osaamiseen liittyvét haasteet. Tyoterveyshuollon opetusta tulee kehittéé
koulutuksen, yhteistyon ja heiddn oman osaamisen yll&pitdmisen osalta.

Tutkimustuloksia voidaan hyddyntéa terveysalan opettajien osaamisen kehittdmisessa,
terveydenhoitajakoulutuksen laadun parantamisessa ja tyoterveyshuollon opetuksen kehittdmisessa.
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ABSTRACT

Health care teachers’ experiences of their competence and teaching occupational health care
Anna-Kaisa Heinistd, MHSc, RN, project manager

Maria Kaariainen, PhD, Professor, Consultant

Heidi Ruotsalainen, PhD, Adjunct professor

The purpose of the study was to describe the health care teachers’ experiences of their competence
in occupational health care, maintaining this competence as well as teaching occupational health
care. The health care teachers (n=10) who taught occupational health care in Finnish universities of
applied sciences were recruited to participate in the study. The data was collected using thematic
interviews and analysed by inductive content analysis.

According to the findings, the health care teachers’ occupational health care competence can be
divided into professional specific competence and into competence for working life. The
professional specific competence included in knowledge of laws, regulations and guidelines related
to occupational health care, mastery of core process of occupational health care as well as
supporting, maintaining and promoting employee’s working and functional capacity. Competence
in working life consisted of cooperation, communication and consultation, business and ethical
competence as well as work management. The teachers maintained and improved their knowledge
of occupational health care by independent updating of information of occupational health care,
various cooperation networks, work exchange and further education and training. Teachers’
experiences of the challenges in teaching occupational health care were linked to social challenges
as well as to education and competence. The teaching of occupational health care should be
developed by the education, cooperation and the maintenance of teachers’ competence.

The findings of the study can be used in developing the health care teachers’ competence,
improving the quality of public health nurse education and developing the teaching of occupational
health care.

Keywords: occupational health care, health care teacher, teacher’s competence, education

Mita tutkimusaiheesta jo tiedetaan?

o Terveysalan opettajien tyoterveyshuollon osaamista ei ole aikaisemmin tutkittu.

o Terveysalan opettajilla on hoitotydhon, ndyttdon perustuvaan toimintaan, tutkimukseen ja
kehittdmiseen, opetukseen seka itsensa kehittdmiseen liittyvaé osaamista.

o Terveysalan opettajat yllapitavét ja kehittdvat ammatillista osaamista opiskelijaohjauksien,
tyoelaméjaksojen ja — kdyntien, vertaisarviointien seka kirjallisuuden ja koulutusten avulla.

Mita uutta artikkeli tuo?

o Terveysalan opettajien tyoterveyshuollon osaaminen koostuu tyoterveyshuollon
ammattispesifisestd osaamisesta ja tydelaméaosaamisesta.

o Tyoterveyshuollon opetuksen haasteita ovat yhteiskunnalliset, koulutukseen ja terveysalan
opettajien osaamiseen liittyvat haasteet, esimerkiksi sote — uudistuksen vaikutukset
tyoterveyshuollon ty6hon ja — opetukseen, tyoterveyshuollon harjoittelupaikkojen puute ja
opettajien oman osaamisen yll&pitaminen.



o Tyoterveyshuollon opetusta tulee kehittad koulutuksen, yhteistyon ja opettajien osaamisen
yll&pitdmisen osalta.

Mik& merkitys tutkimuksella on hoitotydlle, hoitoty6n koulutukselle ja
johtamiselle?

o Tutkimuksen tuloksia voidaan hyddyntaa terveysalan opettajien tyoterveyshuollon osaamisen
arvioinnissa ja — kehittdmisessa.

o Terveysalan koulutuksen johtajat voivat hyodyntéé tutkimuksessa saatuja tietoja
terveydenhoitajakoulutuksen ja tyoterveyshuollon opetuksen sek& opettajien osaamisen
kehittdmisessé.

Tutkimuksen lahtokohdat

Tulevaisuudessa tyoterveyshuollossa elékoityy runsaasti tyoterveyshoitajia, mika asettaa paineita
terveysalan koulutukselle osaavien terveydenhoitajien kouluttamiseksi (Sosiaali- ja
terveysministerid 2013). Terveysalan opettajat ovat avainasemassa koulutettaessa opiskelijoista
ammattitaitoisia terveydenhoitajia itsendisiin asiantuntijatehtaviin (Ammattikorkeakoululaki
2014/932), kuten tyoterveyshoitajaksi. Haasteita niin tydterveyshuollon toiminnalle kuin
opetuksellekin on asettanut viime vuosina tydterveyshuoltoon kohdistuneet yhteiskunnallisesti
merkittdvat muutokset ja kehittdmislinjaukset (Sairausvakuutuslaki 21.12.2004/1224, Sosiaali- ja
terveysministerio 2011, 2012, Valtioneuvoston asetus hyvan tyoterveyshuoltokdytannon
periaatteista, tyoterveyshuollon sisallosta seka ammattihenkilGiden ja asiantuntijoiden koulutuksesta
708/2013).

Terveysalan opettajien osaamista (Dekker-Groen ym. 2011, Koivula ym. 2011, Salminen ym. 2011,
Kettunen ym. 2013, Salminen ym. 2013a, 2013b, Laapio ym. 2014, Patterson & Krouse 2016) ja
opettajuutta (Gillespie & McFetridge 2006, Holopainen ym. 2007) on tutkittu laajasti eri
nakokulmista, ei kuitenkaan tydterveyshuollon osaamisen ndkokulmasta. Aikaisemmissa
tutkimuksissa terveysalan opettajalta on odotettu osaamista substanssista eli ndyttéon perustuvasta
tiedosta (Laapio ym. 2014), tydkokemusta hoitotyosta (Holopainen ym. 2007, Salminen ym. 2011,
2013a, Kettunen ym. 2013) ja yleisia tyoelamaétaitoja (Salminen & Koivula 2016). Terveysalan
opettajilla on osaamista hoitotyon opettamisesta (Gillispie & McFetridge 2006), opiskelijoiden
reflektoinnin tukemisesta ja arvioinnista (Dekker-Groen ym. 2011, Salminen ym. 2011, 2013a) seka
erilaisten opetusmenetelmien k&ytosta (Holopainen ym. 2007, Saaranen ym. 2015, Topping ym.
2015). Opettajat tarvitsevat myds osaamista tutkimuksesta, kehittdmisestd, jatkuvasta itsensa
kehittdmisestd (Holopainen ym. 2007) ja johtamisesta (Patterson & Krouse 2016).

Terveysalan opettajan tyoterveyshuollon osaamista ei ole madritelty. Tdssé tutkimuksessa
terveysalan opettajien tyoterveyshuollon osaamisella tarkoitetaan tietoja, taitoja ja asenteita, joita
tyoterveyshuollon opettaminen opettajalta vaatii. Opettajan osaamista tarkastellaan
tyoterveyshuollon tyon osaamisalueiden (The American Association of Occupational Health
Nurses, AAOHN 2007) seka terveydenhoitajatutkinnon tydikéisen terveydenhoitotyon
osaamisalueen kautta (Opetusministerio 2006, Haarala 2014).

Terveysalan opettajan tyoterveyshuollon osaamisen perustana on ty6terveyshuollon toiminnan
tunteminen. Suomessa tyoterveyshuolto on tarkoin lainsdadannén maarddmaa ja toiminnan toteutus
viranomaisten valvomaa (Sosiaali- ja terveysministerié 2011). Tyoterveyshuollossa tydskentely
edellyttaa tyoterveyshuollon ammattihenkil6ilté ja -asiantuntijoilta tydterveyshuollon pétevoittéavén



koulutuksen suorittamista tyoterveyshuoltolain edellytysten mukaisesti (Ty6terveyshuoltolaki
1484/2001, Valtioneuvoston asetus hyvén tydterveyshuoltokaytdnnon periaatteista,
tyoterveyshuollon siséllosta sekda ammattihenkildiden ja asiantuntijoiden koulutuksesta 708/2013,
Tyoterveyslaitos 2017). Tyoterveyshuollon tehtdvénad on huolehtia yhdessa tydpaikkojen kanssa
tyontekijoiden terveyden ja tyokyvyn yllapitamisesta tyoterveyshuollon toimiessa tyon ja terveyden
valisend asiantuntijana (Tyoterveyslaitos 2015). Tyoterveyshuoltolaki velvoittaa jokaista
tyonantajaa kustannuksellaan jarjestamaan tyontekijoilleen tyoterveyshuollon palvelut tydsta
johtuvien terveysvaarojen ehkaisemiseksi (Ty6terveyshuoltolaki 1484/2001).

Tyoterveyshuollon ty6ssa tarvitaan laaja-alaisia, terveydenhoitotyon nayttdon perustuvia tietoja ja
kliinisi& taitoja (AAOHN 2007, Kyronlahti & Rautio 2010), terveyden edistdmisen ja sairauksien
ennaltaehkéisemista (Opetusministerio 2006, AAOHN 2007, Haarala 2014), lainsaadannén ja
erilaisten valtakunnallisten suositusten ja ohjeiden tuntemusta (Opetusministerié 2006, AAOHN
2007, Kyrdnlahti & Rautio 2010, Utriainen & Ala-Mursula 2013, Haarala 2014), tyévoima-,
tyopaikka- ja tydympéristdosaamista seka terveys- ja turvallisuuskoulutusosaamista
(Opetusministerio 2006, AAOHN 2007, Haarala 2014). Liséksi tydterveyshuollossa toimiminen
vaatii yleisia tydelamataitoja, kuten kykya tehdd moniammatillista ja monitieteisté yhteistyota
(Opetusministerio 2006, Kyronlahti & Rautio 2010, Utriainen & Ala-Mursula 2013, Haarala 2014),
kykyéa hallita epdvarmuutta, ratkaista ongelmia, organisoida ja tehda yhteistyota kansainvalisesti
verkostoissa (Kyronlahti & Rautio 2010, Utriainen & Ala-Mursula 2013), seka johtaa
tyoterveyshuollon siséisié ja ulkoisia ryhmida (AAOHN 2007, Gary & Winsome 2007).

Tyoterveyshuollon toimintaa on kehitetty viime vuosina merkittavilla kehittdmislinjauksilla, joissa
korostetaan muun muassa tyoterveyshuoltoyhteistyon ja tiedonkulun lisdédmisen tarkeytta osana
tyontekijoiden tyohyvinvointia (Sosiaali- ja terveysministerio 2011, 2012). Muutokset edellyttavat
opettajilta jatkuvaa oman ammattitaidon yllapitamisté ja elinikéista oppimista vastatakseen
yhteiskunnan asettamiin opetustyon tavoitteisiin (Holopainen ym. 2007, Salminen & Koivula
2016). Noin 80% terveysalan opettajista osallistuu vuosittain substanssiosaamista kehittavaan
taydennyskoulutukseen (Vilén & Salminen 2016). Terveysalan opettajien muita tapoja yllapitéaa ja
kehittdd ammatillista osaamistaan ovat tydelamaéjaksot, tydeldmavaihdot/tydkierrot,
tutustumiskaynnit, vertaisarvioinnit, tydnohjaajakoulutukset, opiskelijaohjaukset (Sosiaali- ja
terveysministerid 2007) seké yhteistyd hoitohenkildston kanssa (Holopainen ym. 2007). Lisaksi he
lukevat kirjallisuutta (Holopainen ym. 2007, Kettunen ym. 2013) ja tutkimuksia, yll&pitavat
ladkelaskutaitojaan (Kettunen ym. 2013), tekevat yhteisty6ta opettajakollegoiden kanssa
(Holopainen ym. 2007) ja kehittdvéat opetustaan opiskelija- ja vertaispalautteiden perusteella
(Salminen & Koivula 2016).

Tutkimuksen tarkoitus ja tutkimustehtavat

Tutkimuksen tarkoituksena on kuvata terveysalan opettajien kokemuksia heidén tyéterveyshuollon
osaamisestaan, sen yllapitamisesta ja tyoterveyshuollon opetuksesta. Tavoitteena oli tuottaa tietoa,
jota voidaan hyddyntééa terveysalan opettajien ty6terveyshuollon osaamisen arvioinnissa ja —
kehittdmisessa sekd hyddyntaa terveydenhoitajakoulutuksen, tydterveyshuollon opetuksen ja
opettajien osaamisen kehittdmisessa.

Tutkimustehtavat ovat:
1. Millaiseksi terveysalan opettajat kokevat oman tydterveyshuollon osaamisensa?

2. Milla tavoin terveysalan opettajat kokevat yllapitavéansa ja taydentavénsa tyoterveyshuollon
osaamistaan?



3. Millaisia haasteita terveysalan opettajat kokevat tyoterveyshuollon opetuksessa?
4.  Miten tyoterveyshuollon opetusta tulisi kehittaa tulevaisuudessa terveysalan opettajien
kokemana?

Tutkimusaineisto ja menetelmat
Aineisto ja sen keruu

Tutkimukseen valittiin harkinnanvaraisesti Suomen 22 terveydenhoitajakoulutusta tarjoavasta
ammattikorkeakoulusta mukaan seitseman ammattikorkeakoulua. Tutkimuksen osallistumisen
valintakriteerit olivat: terveysalan opettajana tydskenteleminen, kokemus tyéterveyshuollon
opintojen opetuksesta terveydenhoitajaopiskelijoille, kokemus ty6terveyshuollon tydstd esimerkiksi
tyoterveyshoitajana ja halukkuus osallistua tutkimukseen. Yhdessa tutkimukseen valitussa
ammattikorkeakoulussa ei ollut tutkimuksen osallistumiskriteerejé tayttavaa terveysalan opettajaa,
jolla olisi ollut ty6terveyshuollon tydkokemusta. Taman vuoksi kyseinen ammattikorkeakoulu
jouduttiin jattdmaan tutkimuksen ulkopuolelle. Lopulliseen tutkimukseen valikoitui kuudesta
ammattikorkeakoulusta kymmenen tutkimuksen valintakriteerit tayttavaa terveysalan opettajaa.

Tutkimuslupien myéntamisen jalkeen tutkija sai tiedon ammattikorkeakoulujen
terveysalanjohtajilta tutkimuksen valintakriteerit tayttavista terveysalan opettajista, joihin tutkija
otti henkilokohtaisesti yhteytta séhkdpostitse. Jokaiselta tutkimukseen osallistuvalta (n=10)
varmistettiin tutkimukseen valintakriteerien tayttyminen. Tutkimukseen osallistumisen Kkriteerit
tayttavia terveysalan opettajia pidettiin tutkittavan ilmion asiantuntijoina, jolloin terveysalan
opettajien tydterveyshuollon osaamisesta saatiin mahdollisimman kattava ja luotettava kasitys (Polit
& Beck 2011).

Tutkimukseen osallistuneet terveysalan opettajat (n=10) olivat sukupuoleltaan naisia. Heidéan
ikd oli 36-63 — vuotta, keski-ika 55,3 — vuotta. Terveysalan opettajien tyokokemus
tyoterveyshuollon tyétehtavisté vaihteli 4 kuukaudesta 27 vuoteen, keskiarvo 9,8 vuotta. Opettajista
kaksi oli tyoskennellyt tyoterveyshuollossa terveydenhoitajan ammattinimikkeell4 ja loput
kahdeksan tyoterveyshoitajan ammattinimikkeelld. Liséksi kolmella tyéterveyshoitajalla oli
tyokokemusta vastaavan tyOterveyshoitajan tyotehtavista. Terveysalan opettajien edellinen
tyokokemus tyoterveyshuollon tydtehtavista oli lyhimmilldan kaksi vuotta sitten ja pisimmillaan 30
vuotta sitten. Terveysalan opettajien tyokokemus opetusalan tyotehtavista vaihteli 3,5 vuodesta 30
vuoteen, keskiarvo 15,5 vuotta.

Varsinaiset tutkimushaastattelut toteutettiin kasvotusten tapahtuvana yksilollisena
teemahaastatteluna helmi- maaliskuussa 2016. Tutkimushaastatteluteemat olivat: terveysalan
opettajien kokemukset heidan tyoterveyshuollon osaamisestaan, sen yllapitdmisesté ja
kehittamisestd, tyoterveyshuolto-opetuksen haasteista ja kehittdmistarpeista. Tutkimushaastattelut
olivat kestoltaan noin 33 -56 minuuttia ja ne nauhoitettiin tutkimukseen osallistujan luvalla.
Aineistoa kertyi yhteensd 127 sivua 1,5 fontilla.

Aineiston analyysi

Kaikki tutkimushaastattelut nauhoitettiin digitaalisella nauhurilla. Tiedot siirrettiin tietokoneelle ja
haastattelut kirjoitettiin auki, eli litteroitiin tekstiksi heti tutkimushaastattelun jalkeen.
Tutkimushaastattelut koodattiin numeroin tutkimushaastattelun toteutusjarjestyksessa (Burns &
Grove 2005). Aineisto analysoitiin induktiivisella sisallonanalyysilla, jota ohjasi tutkimuksen
tarkoitus ja tutkimustehtavat. Aineisto luettiin useita kertoja l&pi siséltoon tutustumiseksi ja
kokonaiskuvan muodostamiseksi. Tdman jalkeen aineistosta etsittiin vastaukset tutkimustehtaviin.
Loydetyt alkuperaisilmaisut listattiin ja pelkistettiin. Pelkistetyt ilmaukset, joita oli yhteensd 639
kappaletta, ryhmiteltiin samankaltaisen sisallon perusteella tutkimustehtédvien mukaisesti ja niista



muodostettiin yhteensd 57 alaluokkaa. Td&man jalkeen samansiséltdiset alaluokat yhdistettiin, ja
niistd muodostettiin 18 ylaluokkaa, jotka vastasivat tutkimustehtaviin. (Elo & Kyngas 2008, Polit &
Beck 2011.) Lopuksi yhdesté tutkimustehtévastd muodostettiin vield kaksi yhdistavaé luokkaa.
Taulukossa 1. kuvataan aineistolahtoisen siséllon analyysin toteutus yhden yléluokan osalta.

Lisaa Taulukko 1. Esimerkki aineistolahtoisesta sisallon analyysista yhden yléluokan osalta.
Tutkimuksen eettisyys

Tutkimus toteutettiin tiedeyhteisdn tunnustamia toimintatapoja ja tutkimuseettisid periaatteita
noudattaen (TENK 2012). Jokaiselta ammattikorkeakoululta saatiin tutkimuslupa tutkimuksen
toteuttamiseksi ja lisaksi jokaiselta tutkittavalta kysyttiin suostumus tutkimukseen osallistumiseen
(Burns & Crove 2005). Tutkimus toteutettiin terveysalan opettajille sopivana ajankohtana ja heille
sopivassa paikassa, jolloin tutkimukseen osallistumisesta ei koitunut tutkittaville yliméaaraista
vaivaa. Tutkimukseen osallistujille annettiin tietoa tutkimuksesta tutkimuksen eri vaiheissa: ennen
tutkimushaastattelua sahkopostin saatekirjeessa ja suullisesti ja Kirjallisesti tutkimushaastattelun
aikana. Lisaksi tutkijaan oli mahdollisuus ottaa yhteyttd missa tahansa vaiheessa tutkimusta (Polit &
Beck 2011) sekd mahdollisuus kieltaytya tutkimuksesta (Burns & Grove 2005). Tutkimuksessa
saatuja tuloksia tutkija on kasitellyt luotettavasti ja pitdnyt tutkittavien henkil6llisyyden muilta
salassa (Henkil6tietolaki 1999/523) tutkittavien anonymiteetin suojelemiseksi tutkimuksen
jokaisessa vaiheessa. Tutkimustuloksista on julkaistu vain tutkimuksessa esille tulleet tulokset
rehellisesti ja luotettavasti tutkijan ollessa vastuussa tutkimuksessa tehdyista valinnoista. (Polit &
Beck 2011.)

Tulokset
Terveysalan opettajien tyoterveyshuollon osaaminen

Terveysalan opettajan tyoterveyshuollon osaaminen jakautuu tuloksissa kahteen yhdistavaa
luokkaan: Tyoterveyshuollon ammattispesifinen osaaminen ja tydelamaosaamiseen, jotka on
kuvattu taulukossa 2. Tyéterveyshuollon ammattispesifiseksi osaamiseksi opettajat kokivat
tyoterveyshuoltoa koskevien lakien, asetusten ja ohjeiden tuntemisen, ty6terveyshuollon
ydinprosessin osaamisen seka tyontekijan tyo- ja toimintakyvyn tukemisen, yllapitdmisen ja
edistdmisen. Tydeldmadosaamista olivat yhteistyo-, viestinté- ja ohjausosaaminen, liiketoiminta ja
eettinen osaaminen sekd tyon hallinta.

Lis&4 Taulukko 2. Terveysalan opettajien osaaminen

Terveysalan opettajat kuvasivat heidan ty6terveyshuoltoa koskevien lakien, asetusten ja ohjeiden
tuntemukseen sisaltyvan tyoterveyshuoltolain, hyvén tyéterveyshuoltokaytéantdasetuksen,
terveydenhuolto-, sairausvakuutus- ja henkilésuojalain tuntemisen seké kelan ohjeiden ja
korvausjérjestelmén tuntemisen. Ty6terveyshuollon ydinprosessien osaamiseen sisaltyi
tyoterveyshuollon palvelujarjestelman tuntemus, sopimus-, toimintasuunnitelma-,
tyopaikkaselvitys- ja tyoterveystarkastusosaaminen. Tyontekijan tyo- ja toimintakyvyn tukemisen,
yllapitdmisen ja edistdmisen osaamiseen siséltyi tyon altiste-, vaara- ja kuormitustekijéiden
osaaminen, tyOperdiset sairaudet ja ammattitaudit, tyo- ja toimintakyvyn arviointi ja tukeminen seké
varhainen puuttuminen ja paihdehoitoty0, tyosuojeluosaaminen, tydterveyshuoltopainotteisen
sairaanhoidon ja kansansairauksien tunteminen, terveyden edistdmisen osaaminen seké
kuntoutusosaaminen.



” Tyoterveystarkastuksen Sisalto vaihtelee nimenomaan sen tyGpaikanriskien ja altisteiden
mukaan..”(H4)

"Tyoterveyshuollossa se nikékulma aina on, et onko tdilld sairaudella mahdollisesti yhteyttd
tyohon.” (H3)

Terveysalan opettajien yhteistydosaamiseen kuului moniammatillinen ja monialainen, yksilo- ja
tyoyhteisbosaaminen, asiakaspalveluosaaminen seké yhteistyo- ja neuvottelutaidot. Viestinta- ja
ohjausosaamista olivat vuorovaikutus- ja kommunikaatiotaidot, suullinen ja kirjallinen raportointi
seka tiedonhankinta ja tietotekniset taidot, tietojen anto, ohjaus ja neuvonta seké kielitaito-
osaaminen. Liiketoimintaosaaminen sisélsi markkinoinnin, hinnoittelun ja laskutuksen osaamisen,
palvelumuotoilun, johtamis- ja projektiosaamisen. Eettistd osaamista olivat luottamus ja oman tyon
arvostus seka asiantuntijaroolissa toimiminen. Tyon hallinta osaamista olivat asioiden selvittdmisen
taito, tyon suunnittelu-, organisointi-, koordinointi- ja arviointitaidot seka itsenaisen tydn hallinta,
muutosten ja keskeneréisyyksien sietokyky, ratkaisujen hakeminen ja laaja-alaisesti asioiden
tarkasteleminen ja ammattitaidon yllapitaminen.

” Osaamista tulee kehittdid koko ajan.” (HS)

" Tietotekniset taidot tyoterveyshoitajalla tulee olla et selviytyy tdillaisten isojen kokonaisuuksien
hallinnasta tai muuten se voi olla kylld aika kaaosta.” (H6)

Keinot yllapitaa ja tdydentad tyoterveyshuollon osaamista

Terveysalan opettajat yllapitivat ja tdydensivat tyoterveyshuollon osaamistaan tyoterveyshuollon
toimintaa koskevien tietojen itsenaisen paivittamisen, erilaisten yhteistydverkostojen,
ty6elamévaihtojen ja lisdkouluttautumisen kautta. Itsendisesti tyoterveyshuollon toimintaa koskevia
tietoja paivitettiin tyoterveyslaitoksen, Kelan- ja THL:n Internet -sivujen ja muun omatoimisen
tietojen paivittdmisen kautta, seuraamalla tydelaman muutoksia ja ammattijarjeston toimintaa,
lukemalla kirjallisuutta, véitoskirjoja ja tieteellisia julkaisuja. Lisaksi opettajat hyddynsivat tietojen
yllapitdmisessa opiskelijoiden toteuttamaa tiedon hankintaa. Erilaisten yhteistyoverkostojen kautta
osaaminen paivittyi tyoterveyslaitoksen, ammattikorkeakoulujen yhteistyoverkostoissa ja
valtakunnallisissa kehittdmisverkostoissa mukana olemalla ja yhteytta pitamalla tyoterveyshuollon
asiantuntijoihin ja opiskelijoiden tydharjoittelun ohjauksissa. Tydelamavaihtojen kautta osaamista
yllapidettiin tyoterveyshuollon tydpaikoilla tydskentelemalla. Lisdkouluttautumalla osaamista
yllapidettiin tyoterveyslaitoksen, Kelan ja muihin koulutuksiin seka web-seminaareihin
osallistumalla, yliopisto-opetukseen, tyoterveyshuoltopaiville, messuille, hankkeisiin ja projekteihin
osallistumalla sek& asiantuntijaluentoja kuuntelemalla.

” Ensisijaisesti turvaudun tyoterveyslaitoksen aineistoihin mitd on sielld sivustoilla.” (H9)

” Silloinhan se pdivittyy kun sd menet konkreettisesti sinne tyopaikalle. Teet itse sitd tyotd..” (HI)
Haasteet tydterveyshuollon opetuksessa

Terveysalan opettajat kokivat tyoterveyshuollon opetuksen haasteina yhteiskunnalliset,
koulutukseen ja osaamiseen liittyvat haasteet. Yhteiskunnallisina haasteina koettiin koulutuksen
tulevaisuus ja sote -uudistuksen vaikutukset tydterveyshuollon tyéhon ja -opetukseen. Koulutuksen

haasteina koettiin valtakunnallisten ohjeiden ja -suositusten noudattaminen opetuksessa,
tyoterveyshuollon harjoittelupaikkojen ja opetusvalineiden puute ja tyoterveyshuollon opetuksen



séilyttdminen vahintdan nykyisessa laajuudessa opetussuunnitelmissa, erilaisten opetusmenetelmien
kayttod opetuksessa, samaa ainetta opettavien kollegoiden puute, opiskelijoiden motivaatioon
liittyvat ongelmat ja erityisté tukea tarvitsevien opiskelijoiden oppimisen tukeminen. Osaamiseen
liittyvia haasteita olivat substanssiosaamiseltaan patevén tyoterveyshuollon opettajan
palkkaaminen, oman osaamisen ja yhteiskunnallisen osaamisen yllapitaminen.

”..on joutunut pitdmdcdn itsekin tiukasti kiinni kun on laadittu nditd opetussuunnitelmia et se
tyGikaisen ja terveydenhoitotyd tulee olla laajuudeltaan samankokoinen kuin nama kaikki
muutkin..” (H6)

"Suurin haaste mun mielestd se on ettei me saada harjoittelupaikkoja.” (H7)
Kehittadmistarpeet tyoterveyshuollon opetuksessa

Terveysalan opettajat kokivat, ettd tyoterveyshuollon opetusta tulee kehittd4 koulutuksen,
yhteistyon ja heiddan oman osaamisen yllapitamisen osalta. Koulutuksen osalta tarkeana koettiin
tyoterveyshuollon opintojakson, verkko- ja simulaatio-opetuksen kehittdminen seka erilaisten
opetusmenetelmien laajempi hyédyntdminen opetuksessa, valtakunnallisten ohjeiden ja suositusten
noudattaminen sek& opetuksen integrointi muihin opintojaksoihin, opiskelijoiden motivaation
lisdédminen, opetusvalineiden hankinta ja opiskelijoiden harjoittelupaikkojen saaminen kaikille
opiskelijoille. Yhteistyon kehittdmisen tarpeina koettiin oppilaitosten, asiantuntijalaitosten ja
opettajien, tydelaman ja tyoterveyshoitajaliiton vélisen yhteistyon tiivistaminen. Tyoterveyshuollon
opettajien osaamisen yll&pitamisessa tarkedand koettiin k&ytannon tydelaméssa osaamisen
paivittaminen.

”..tehtdisiin yhteistyotd et saataisiin tuo tyoterveyshuollonkin opetus pidettyd laadukkaana.” (H2)

”..ammattikorkeakoulut ja tyéterveyslaitos yhdessd esimerkiksi just tietyn osion verkkokurssina ja
silloin kun tyoterveyslaitos vastaisi asiantuntijanalaitoksena, etta se tieto mika sinne laitetaan on
ajankohtaista ja oikeaa..” (H4)

Pohdinta
Tulosten tarkastelua

Terveysalan opettajien tyoterveyshuolto osaaminen jakautui tuloksissa selkeésti kahteen
yhdistdvaan luokkaa: tyoterveyshuollon ammattispesifiseen osaamiseen (tyoterveyshuoltoa
koskevien lakien, asetusten ja ohjeiden tunteminen, tyoterveyshuollon ydinprosessien osaaminen
seka tyontekijan tyo- ja toimintakyvyn tukeminen, yllapitdminen ja edistdminen) vastaten nailta
osin tyoterveyshoitajan ty0ssa tarvittavaa osaamista (AAOHN 2007, Kyronlahti & Rautio 2010,
Utriainen & Ala-Mursula 2013), seké tydeldmdosaamiseen (yhteisty6-, viestinté- ja
ohjausosaaminen, liiketoiminta ja eettinen osaaminen seké tyon hallinta), joita tarvitaan niin
tyoterveyshoitajan (Kyronlahti & Rautio 2010, Utriainen & Ala-Mursula 2013) kuin opettajan
tyossé (Salminen & Koivula 2016). Tuloksista voidaan todeta terveysalan opettajien osaamisen
paivittyneen tyéterveyshuoltoon kohdistuneiden muutosten myo6ta ja opettajien osaamista voidaan
pitéd yhtenevaisena terveydenhoitajatutkinnossa vaadittavan tydikaisen terveydenhoitoty6n
osaamisvaatimusten kanssa (Opetusministerié 2006, Haarala 2014).

Terveysalan opettajat yllapitavat osaamistaan sdannéllisesti (Vilen & Salminen 2016), samoin kuin
tyoterveyshoitajat péivittavat osaamistaan saannollisesti tyonikaisen vaeston terveyden



edistdmiseksi (Naumanen 2007), tyOurien pidentamiseksi (Sosiaali- ja terveysministerié 2011) ja
laadukkaiden tydterveyshuolto palveluiden turvaamiseksi (Tyoterveyshuoltolaki 1383/2001).
Tuloksissa opettajien osaamisen yllapitdminen ja kehittdminen nousi esille niin opetuksen haasteena
kuin opetuksen kehittdmisen tarpeena. Osaamisen paivittdmiseksi terveysalan opettajat hyodynsivat
samoja keinoja kuin aikaisemmissa tutkimuksissa on todettu (Holopainen ym. 2007, Sosiaali- ja
terveysministerio 2007, Kettunen ym. 2013, Salminen & Koivula 2016). Erityisesti osaamisen
yllapitaminen lukemalla tutkimuksia ja kirjallisuutta, osallistumalla koulutuksiin (Kettunen ym.
2013) ja tydeldamajaksoille (Sosiaali- ja terveysministerio 2007) seka osallistuminen erilaisiin
yhteistyoverkostoihin (Holopainen ym. 2007) yllapitivat osaamista. Opettajien osaamisen, tyohon
kelpoisuusvaatimusten (Valtionneuvoston asetus ammattikorkeakouluista 1129/2014) ja opettajien
osaamisen yllapitamisen huomioiminen on tarke&a opetusta suunnitellessa ja toteuttaessa seké
arvioidessa ammattikorkeakoulujen tarjoamaa koulutuksen laatua (Kansallinen koulutuksen
arviointikeskus 2016). Opettajille tulee jarjestad valtakunnallisesti yhteisia tdydennyskoulutuksia
laadukkaan ja yhtenevaisen tyoterveyshuollon opetuksen turvaamiseksi.

Taman tutkimuksen tulosten perusteella tyoterveyshuollon perusopetusta voisi valtakunnallisesti
yhtenevadistaa ja laatia esimerkiksi eri toimijoiden yhteistyona verkko-opetusmateriaalia muun
oppilaitoskohtaisen tydterveyshuollon opetuksen tueksi, kuten esimerkiksi yhteisty6té on tehty
tyoterveyshuollon syventavien opintojen osalta (Tyoterveyslaitos 2017). Verkko-opetuksen on
todettu olevan yhta tehokasta kuin kasvotusten tapahtuva opetus, josta on tutkimusnayttéd muun
muassa kliinisten taitojen oppimisessa (McCutcheon ym. 2015). Yhdenmukaisella verkko-
opetuksella voidaan tukea opiskelijoiden oppimista ja valtakunnallisesti yll&pitaa laadukasta
tyoterveyshuollon opetusta.

Tutkimustulosten perusteella huolestuttavana voidaan pitéa terveydenhoitotyon koulutuksessa
tyoterveyshuollon harjoittelupaikkojen puutetta, joka nousi esille koulutuksen haasteena ja
kehittdmistarpeena vaikuttaen erityisesti terveydenhoitajaopiskelijoiden osaamiseen.
Harjoittelupaikkojen puute tuli tutkimuksessa eri puolilla Suomea yksittaisia alueellisia eroja
lukuun ottamatta. Pohdittavaa on, kuinka jatkossa tyoterveyshuollon harjoittelupaikkojen maaréa
voidaan lisata tai harjoitteluja kehittaa seka yhteisty6té oppilaitosten ja kaytannon
tyoterveyshuollon toimijoiden seké tyoterveyshoitajaliiton kanssa tiivistdd osaavien
terveydenhuollon ammattilaisten kouluttamiseksi (Sosiaali- ja terveysministerié 2013).

Tutkimuksen luotettavuus

Tutkimuksen luotettavuutta on arvioitu seuraavilla kriteereilld: uskottavuus, vahvistettavuus,
reflektiivisyys ja siirrettavyys (Lincoln & Cuba 1985). Tutkimuksen uskottavuutta lisd4 opettajien
osallistuminen tutkimukseen omista lahtokohdistaan ja kokemuksistaan ké&sin (Thomas & Magilvy
2011) ja tulosten raportoinnissa suorien lainauksien esittdminen (Polit & Beck 2011). Tutkimuksen
eteneminen on pyritty raportoimaan tarkasti tutkimuksen vahvistettavuuden lisddmiseksi (Thomas
& Magilvy 2011) ja tulosten arvioinnin mahdollistamiseksi (Elo ym. 2014), mit& helpotti tutkijan
pitdma tutkimuspéivékirja (Thomas & Magilvy 2011). Tutkimuksen reflektiivisyytta liséé tutkijan
tietoisuus omista lahtékohdista ja kokemuksistaan tydterveyshoitajana, mika loi pohjan opettajien
osaamisen ymmartamiselle ja auttoi toimimaan haastattelutilanteissa vuorovaikutteisesti. Toisaalta
tutkijan omakohtaiset kokemukset tyéterveyshuollossa tarvittavasta osaamisesta ovat voineet
vaikuttaa aineiston analysointiin. Tutkimuksen luotettavuutta liséé sen siirrettdvyys ja toistettavuus
vastaavissa tutkimuksissa (Polit & Beck 2011).

Laadullisessa tutkimuksessa luotettavuus koskee koko tutkimusprosessia. Tdman tutkimuksen
luotettavuutta lisdé sopiva aineistonkeruumenetelmad, jolla saatiin hyvin tietoa tutkittavasta ilmiostéa.



Myds tutkimukseen osallistuvien huolellinen valinta on lisannyt tutkimuksen luotettavuutta, silla
tutkimukseen osallistui tutkittavan ilmion asiantuntijoita (Polit & Beck 2011, Elo ym. 2014.). My6s
tutkimusteemojen esitestaus terveysalan opettajaopiskelijalla, jolla oli kokemusta
tyoterveyshoitajan tydsta ja opettamisesta on lisannyt tutkimuksen luotettavuutta (Elo ym. 2014).
Tutkimusaineistoa keréttiin kunnes saturoituminen saavutettiin (Polit & Beck 2011), mika varmisti
aineiston koon luotettavuutta. Siséllén analyysin luotettavuutta on pyritty lisédmaan aineiston
huolellisella luokittelulla ja useamman tutkijan osallistumisella aineiston analysointiin (Thomas &
Magilvy 2011, Elo ym. 2014). Tuloksiin on pyritty nostamaan tuloksia parhaiten kuvaavat suorat
lainaukset.

Johtopaatokset ja jatkotutkimusehdotukset

Tutkimukseen osallistuneet opettajat arvioivat itse omaa tyéterveyshuollon osaamistaan, joka
vastasi terveydenhoitajatutkinnossa tarvittavaa tydikaisen terveydenhoitotydn osaamista
(Opetusministerio 2006, Haarala 2014). Opettajien osaamisessa oli myods yhtenevéisyytta
tyoterveyshuollon tydssa tarvittavien osaamisalueiden osalta (AAOHN 2007). Terveydenhuollon
oppilaitosten on tarke&é panostaa substanssiosaamiseltaan pétevien terveysalan opettajien
palkkaamiseen terveydenhoitajakoulutuksen laadun varmistamiseksi. Liséksi oppilaitosten tulee
saannollisesti arvioida, seurata ja yllapitaa opettajien osaamista heidan opettamaltaan osa-alueelta ja
muun ty6ssa tarvittavan osaamisen osalta. Tyo6ikaisen terveydenhoitotydn opetusta tulee
valtakunnallisesti yhtenevaistaa ja kehittaa erityisesti tyoterveyshuollon harjoittelupaikkojen osalta.

Jatkossa on tarkead tutkia tydterveyshoitajien osaamista ja muodostaa kompetenssit suomalaisen
tyoterveyshoitajan osaamisvaatimuksista tyoterveyshuollon koulutuksen kehittdmiseksi ja
tyoterveyshuolloissa tydskentelevien osaamisen varmistamiseksi.
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Taulukko 1. Esimerkki aineistolahtdisesta sisallonanalyysista yhden ylaluokan osalta.

Esimerkki alkuperaisesta ilmauksesta

Esimerkki pelkistyksesté

Esimerkki alaluokasta

Esimerkki ylaluokasta

”..jos mind en osaa substanssia et mind en olisi ollut
tyoterveyshuollossa niin kyllahan se opettaminen olisi hirvean
hankalaa..”

”..ajan tasalla asioista, ettd miten me huolehditaan se 0Saaminen
et se on koko siina tiimissé, joka sita hoitaa, hoitaa sitten, se on
varmaan, se on varmaan tdmmonen haaste kanssa..”

“oma osaaminen pitdd olla siind ajan tasalla..”

“olen niinku miettinyt et milld mind pysyn ajan tasalla.. ”

”..on sellaisia opettajia jotka opettaa tyoterveyshuoltoa, jotka ei oo
ikina tydskennellyt tyoterveyshuollossa. Ja sehan on sellainen
huoli..”

“meilld on ollut tuota haasteellista, niin meilld on ollut
nimenomaan saada tota sitd pdtevdd teoriatiedon opettajaa..”
”..kun tdtd ainetta opettaa niin ei vain voi olla se substanssi alueen
opettaja, vaan sun pitaa olla tietoinen mita yhteiskunnassa
tapahtuu..”

”..tavallaan kokoajan sun pitdd olla siind tyéeldmdn muutoksissa
kiinni. ”

"..sitten mydskin sellaista yhteiskunnallista osaamista ettd kaikki
liittyy kaikkeen..”

Jos ei 0saa substanssia on opettaminen
hirvedn hankalaa

Osaamisen varmistaminen koko
ty6terveyshuollon opetustiimissa

Oma osaaminen tulee olla ajantasaista
Osaamisen ajan tasalla pysymisen haasteet

Huolena on opettajat, joilla ei ole
tyéterveyshuollon kokemusta, mutta he
opettavat tyoterveyshuoltoa opiskelijoille
Haastavaa on ollut saada pateva teoriatiedon
opettajaa

Taté ainetta opettaessa ei voi olla vain
substanssialueen opettaja vaan tulee olla
koko ajan tietoinen mitd yhteiskunnassa
tapahtuu

Kokoajan pitad olla tydeldmén muutoksissa
kiinni

Tarvitaan myos yhteiskunnallista osaamista

Oman osaamisen
yllapitaminen

Haasteena saada
pateva teoriatiedon
opettaja

Yhteiskunnallisen
0saamisen
yll&pitdminen

Osaamiseen liittyvat
haasteet



”..kun tdssd on niin paljon muutoksia tulossa, et niiden
tulevaisuuden tavallaan ennakoiminen ja sen opetuksessa
huomioiminen kun nama opiskelijat aikanaan menevat tydelamaan
ja jos he menevat tyoterveyshuoltoon, etté niilla olisi niita taitoja
Jotka tarvitaan sitten viiden vuoden pddstd..”

Tulevaisuuden ennakoiminen niin etta
opiskelijoilla olisi taitoja, joita tarvitaan
tulevaisuuden tyoterveyshuollon tydssa




Taulukko 2. Terveysalan opettajien osaaminen.

Alaluokka Ylaluokka Yhdistavé luokka
Ty0terveyshuoltolain tunteminen Tyo6terveyshuoltoa koskevien lakien, Tyoterveyshuollon
Hyvé tyoterveyshuoltokéytanto asetus asetusten ja ohjeiden tunteminen ammattispesifinen osaaminen

Terveydenhuolto-, sairasvakuutus- ja henkilGtietosuojalaki.
Kelan ohjeiden ja korvausjarjestelman tunteminen

Tyoterveyshuollon palvelujarjestelmén tunteminen Tyoterveyshuollon ydinprosessien
Sopimus osaaminen 0saaminen

Toimintasuunnitelma osaaminen

Ty0Opaikkaselvitys osaaminen

Tyoterveystarkastus osaaminen

Tyon altiste, vaara ja kuormitustekija osaaminen Tyontekijan tyo- ja toimintakyvyn
Ty0Operdisten sairauksien ja ammattitautien tuntemus tukeminen, yll&pitdminen ja edistdminen
Tyo6- ja toimintakyvyn arviointi ja tukeminen seka varhainen

puuttuminen ja paihdehoitoty6

Tydsuojeluosaaminen

Tyoterveyshuoltopainotteisen sairaanhoidon ja kansansairauksien

tunteminen

Terveyden edistdamisen osaaminen

Kuntoutusosaaminen

Moniammatillinen ja monitieteinen osaaminen Y hteistydosaaminen
Yksilo ja tydyhteisd osaaminen

Asiakaspalvelu osaaminen

Yhteisty0 ja neuvottelutaidot

Vuorovaikutus ja kommunikaatio osaaminen Viestintéd— ja ohjausosaaminen Tybelamaosaaminen



Suullinen ja kirjallinen raportointi seka tiedon hankinta ja
tietotekniset taidot

Tietojen anto, ohjaus ja neuvonta osaaminen
Kielitaito-osaaminen

Markkinointi , hinnoittelu ja laskutus osaaminen Liiketoimintaosaaminen
Palvelumuotoilu, johtamis- ja projektiosaaminen

Luottamus ja oman tyon arvostus Eettinen osaaminen
Asiantuntijaroolissa toimiminen

Asioiden selvittdmisen taito Tyon hallinta
Ty0On suunnittelu, organisointi, koordinointi ja arviointi taidot

seka itsendisen tyon hallinta

Muutosten ja keskeneréisyyksien sietokyky

Ratkaisujen hakeminen ja laaja-alaisesti asioiden tarkasteleminen

Ammattitaidon yllgpitdminen







